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Laboratoarele de Incerciri fizico-chimice si bacteriologice ale Statiilor de tratare si epurare a apei Bistrifa sunt

acreditate RENAR conform SR EN ISO/IEC 17025:2018, asa cum este precizat in certificatul de acreditare nr.
LI 1103

Nr. 12506 din 02.06.2025

Informatii pentru ofertanti

1. Obiect contract

Entitatea contractanta isi propune incheierea unui contract de prestari servicii postale pe o
perioada de 12 luni, prin procedura proprie, pentru servicii sociale cuprinse in Anexa 2 a Legii
99/2016 privind achizitiile sectoriale cu modificarile si completarile ulterioare.

2. Valoarea estimata: 594.900 lei fara TVA

3. Perioada valabilitate oferta: 60 zile

4. Informatii pentru ofertanti — documente solicitate

- Certificate constatatoare privind lipsa datoriilor cu privire la plata impozitelor, taxelor sau a
contribtiilor la bugetul general consolidat( local, de stat, etc.) la momentul prezentarii.

- Cazierul judiciar al operatorului economic si al membrului organului de administrare, de conducere
sau de supraveghere al respectivului operator economic, sau a celor ce au putere de reprezentare,
de decizie sau de control in cadrul acestuia, asa cum rezulta din certificatul constatator emis de
ONRC/actul constitutiv.

- Declaratie privind neincadrarea in situatile prevazute la art.73 din Legea nr.99/2016 privind
achizitiile sectoriale. (F1)

- Persoanele cu functie de decizie din cadrui entitatii contractante implicate in procedura de atribuire
sunt urmatoarele; Director general Sandru lon, Director General Adjunct Moldovan Macarie-
Alexandru, Director economic Neamtiu Adina, Director tehnic Gorea Tanasie, Director productie
Singeorzan loan, Consilier juridic Rosca Loredana Denisa, Presedinte CA: Kozuk Andrei,
Membri CA: Tatar Dana, Batinas Dana, Patca Paul, Oltean Chitu, Timis Marius Constantin,
Responsabil urmarire, incasare productie si recuperari creante Galut Ana.

- Declaratii ca nu se regasesc in situatiile prevazute la art.177,178 si 179 din Legea 99/2016.

Ofertantii trebuie sa transmita odata cu oferta:

- Certificat constatator de la Oficiul Registrului Comertului. Obiectul contractului trebuie sa aiba
corespondent in codul CAEN din certificatul constatator emis de ONRC/ORC

- Declaratie pe propria raspundere privind mijloacele de distributie

- Lista cu personalul propus pentru indeplinirea contractului / extras revisal.

- Autorizatie ANCOM de atestare a dreptului de a presta servicii postale — copie conform cu originalul
- Documente/contracte, care fac dovada ca respecta prevederile art.32 din Regulamentul
679/2018UE privind prelucrarea datelor personale

- Delaratie privind Lista principalelor prestari de servicii efectuate in ultimii 3 ani, (numarul de ani
solicitati in vederea demonstrarii experientei similare se vor calcula prin raportare la data limita
de depunere a ofertelor).Valoarea cumulata a livrarilor de produse, trebuie sa fie in cuantum de
minim 500.000 lei la nivelul unui sau mai muitor contracte. Daca un grup de operatori depun oferta
comuna, atunci capacitatea tehnica si/sau profesionala se demonstreaza prin luarea in considerare a
resurselor.
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-Pentru calculul echivalentei in alta valuta se va aplica cursul mediu anual lei/valuta comunicat de
BNR pentru fiecare an in parte.

Ofertele se vor transmite pe adresa de email achizitii@aquabis.ro. Oferta va contine documentele
solicitate prin Informatii pentru ofertanti, propunerea tehhnica si propunerea financiara.
Data limita de depunere: 11.06.2025 ora 12,00.

Ofertelor transmise prin mijloace electronice li se aplica prevederile legale referitoare la semnatura
electronica (Legea 455/2001), in acest sens ofertele transmise pe email vor fi semnate cu semnatura
electronica.

5.Modul de prezentare a propunerii tehnice
Conform cerintelor minime din Caietul de sarcini.

6.Modul de prezentare a propunerii financiare
Se vor respecta precizarile din Caietul de sarcini referitoare la Propunerea financiara si se va
completa Formularul de oferta si centralizatorul de preturi.

Responsabil Achizitii publice Director General Adjunct
Ec. Dohotar Carmen ing. Moldovan Ma/c/e}g&e Alexandru
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APROBAT,
Director économic
Ec. Nea ’"376“ Agiﬂa

i

/

SECTIUNEA li- Caietul de sarcini
»Servicii postale”
Cod CPV: 64110000-0 - Servicii postale (Rev.2)

1. Distributie

- Derularea contractului sectorial cu costuri mici, de preferinta mai mici sau cel mult egale cu costurile
achitate in perioada derularii vechiului contract, dat fiind numarul mai mare de utilizatori si a situatiei
economice nationale

- Calitate in furnizarea serviciilor

- Incadrarea in termenele alocate pentru serviciile de expediere si distributie

- Mentinerea numarului de reclamatii privind expedierea si distribuirea facturilor la circa 200 reclamatii/an
pentru toata aria de operare

- Marirea ariei de livrare a plicurilor prin curieri, in sensul livrarii prin acest sistem a facturilor clientilor din
toata aria de operare, actuala si viitoare

- Calitate in desfasurarea serviciilor de expediere si distribuire

- Distribuirea facturilor inaintea datei de scadenta inscrisa in facturi, potrivit indicatiilor expeditorului,
respectiv data si ora predarii, locatia expedierii (in cutia postala sau anumitor reprezentanti ai
destinatarului)

- Investigarea reclamatiilor succesive privind neprimirea facturilor pe cheltuiala prestatorului

- Distribuirea corespondentei aferenta sediului central.

2. Activitati principale

2.1 Distributie

Activitatile de distributie prevazute a fi desfasurate in cadrul contractului sunt urmatoarele:

- Livrarea plicurilor cu facturi si anexe pentru distribuirea la clientii din toata aria de operare

- Preluarea corespondentei companiei de la sediul central si distribuirea acesteia conform modului indicat
de expeditor

- Transmiterea raportului privind data livrarii plicurilor cu facturi catre distribuitor

3. Cantitati
3.1 Serviciile solicitate pentru distributie facturi in conformitate cu prezentul Caiet de sarcini sunt

urmatoarele:

Nr. Denumire servicii Nr.exemplare/ Pret Valoare
crt luna unitar/bucata lunara lei
Lei fara TVA fara TVA
1 Distributie facturi in zona Bistrita, 48.000 bucati
Beclean,Nasaud, Singeorz Bai,
Bargau, Rural(exemplar clienti)
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Distributie corespondenta cu | 500 bucati
confirmare de primire
Distributie corespondenta fara | 500 bucati

confirmare de primire

Distributie corespondenta fara | 300 bucati
confirmare de primire pe teritoriul tarii

4. Cerinte fata de prestator

4.1 Pentru a evita contractarea unor servicii necorespunzatoare si pentru a ne asigura in legatura cu
respectarea cerintelor legale privind prelucrarea datelor personale de catre Prestator, entitatea
contractanta solicita ca ofertantii interesati sa se asigure, inainte de a depune o oferta , ca respecta
prevederile art.32 din Regulamentul 679/2016UE .

In cazul acceptarii ofertei propuse de catre Prestator, va avea loc o evaluare condusa de catre entitatea
contractanta in legatura cu existenta efectiva a masurilor tehnice si organizatorice specifice prelucrarilor
de date cu caracter personal in cadrul societatii ofertante .

4.2 Cerinte specifice pentru distributie

- Prevederile Legii nr.677/2001 privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter

personal si libera circulatie a acestor date. In acest sens se obliga sa aplice masurile tehnice si

organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale

sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, in special daca prelucrarea

respectiva comporta transmisii de date in cadrul unei retele, precum si impotriva oricarei alte forme de

prelucrare ilegala

- Termenele stabilite pentru transmiterea rapoartelor

- Indicatiile Entitatii contractante privind pozitionarea datelor in facturi

- Masuri stabilite pentru analiza si solutionarea reclamatiilor clientilor.

- Distribuirea facturilor la clienti,

- Restituirea plicurilor nedistribuite,

- Analiza si solutionarea reclamatiilor privind distribuirea facturilor;

- Transmiterea raportului privind data livrarii plicurilor.

-Termenul de distributie al facturilor este de Z+4 zile lucratoare,(Z insemnand ziua alocata francarii si

sortarii plicurilor pe strazi si zone de distributie in vederea livrarii calculate din momentul intrarii plicurilor)
In cazul in care, din motive obiective, livrarea unei transe de facturi nu se poate finaliza in termenul

de 96 ore, dispeceratul Prestatorului va informa in scris beneficiarul pe adresele de mail comunicate,

despre strazile pe care nu s-a putut finaliza livrarea, motivele care au dus la acest fapt, urmand ca in

maxim 24 de ore sa se finalizeze distributia.

- Distribuirea facturilor se va face pe raza administrativ teritoriala a localitatilor: BISTRITA, NASAUD,

SINGEORZ BAIl, BECLEAN, PRUNDU BARGAULUI, SANGEORZ-BAI, RURAL

- Distribuirea facturilor se va face la cutiile postale ale clientilor (acolo unde exista), la personalul angajat

al societatilor sau institutiilor nominalizat de clienti ( cuprinsi la adresa de expediere sub forma :portat,

personal de paza, vanzator, receptioner, etc.) sau alte locatii.

- Inceperea distribuirii facturilor din fiecare transa si localitate se va aduce la cunostinta in scris Entitatii

contractante prin e-mail, la adresele stabilite intre parti, aferente sediului central.

- Prestatorul se obliga sa redirectioneze expedierile in cazul unor adrese gresite, sau a unor destinatari

mutati de la adrese, in conditiile comunicarii in timp util a noilor locatii de catre Entitatea contractanta.

Nr. de Inregistrare la Reg. Com.: J/06/185/95.CUI : RO 566787, Cont nr. RO38.RNCB.0038.0458.9628.0001 BCR Bistrita

&



Roménia,Bistri{a,420035
str.Parcului,nr.|

Tel: 0263-214.014 ,212.878
Fax:0263-216.608

e-mail: office@aquabis.ro

Laboratoarele de incercari fizico-chimice si bacteriologice ale Statiilor de tratare $i epurare a apei Bistrita sunt
acreditate RENAR conform SR EN ISO/IEC 17025:2018, asa cum este precizat in certificatul de acreditare nr.
LI 1103

- Borderourile cu retururile de dupa distrbuire in care se va inscrie obligatoriu cauza restituirii plicului si
plicurile restituite se vor preda la sediul central si sediul sucursalelor (persoanelor nominalizate de
Entitatea contractanta ) de catre Prestator in maximum 24 de ore de la finalizarea distribuirii transei.

- Reclamatiile legate de neprimirea facturilor sau distribuirea eronata a acestora adresate de catre clientii
Entitatii contractante, vor fi transmise in scris Prestatorului direct, sau prin e-mail la adresa convenita
intre parti in fiecare zi de luni, pentru saptamana precedenta de la sediul central al autoritati
contractante.

- Prestatorul va analiza fiecare reclamatie si va lua masurile necesare pentru remedierea situatiei, iar la
preluarea reclamatiilor din urmatoarea saptamana, va prezenta in scris rezultatul investigatiilor.Acestea
se vor preda direct sau se vor transmite prin e-mail la adresele stabilite intre parti de la sediul central al
Entitatii contractante, pentru informarea clientilor.

-Investigarea reclamatiilor succesive ale aceluiasi utilizator se vor efectua prin deplasarea in teren a
reprezentantului Prestatorului si Entitatii contractante in vederea verificarii locatiei la care trebuiau livrate
facturile. Deplasarea in teren pentru investigatii se va face la data convenita intre parti cu mjloc auto
asigurat de prestator.

- Prestatorul se obliga sa ridice zilnic in intervalul orar (stabilit intre parti), de la sediul central
corespondenta pentru distribuire, pe baza de borderou.

- Modul de livrare al corespondentei preluate (livrare simpla sau cu confirmare de primire ) se va stabili
zilnic,

- Deplasarea pentru ridicarea corespondentei se va face pe cheltuiala Prestatorului,

- Livrarea corespondentei simple se va face la adresele mentionate de Entitatea contractanta in termen
de maxim Z+96 ore.( Z insemnand ziua alocata sortarii plicurilor pe strazi si zone de distributie in
vederea livrarii calculate din momentul intrarii plicurilor in dispeceratul Prestatorului).

- Data exacta a livrarii corespondentei se va mentiona in borderou.

- Corespondenta simpla nelivrata se va restitui Entitatii contractante la finalul celor 5 zile, fara retur, pe
baza de borderou in care se va inscrie obligatoriu cauza nelivrarii,

- Livrarea corespondentei cu confirmare de primire se va face in termen de 10 zile, va cuprinde doua
livrari- daca este cazul inainte de masa si dupa masa.

-Prestatorul va instiinta Entitatea contractanta despre stadiul livrarii corespondentei cu confirmare de
primire dupa 5 zile/10 zile pe baza de borderou partial, respectiv final,

- Corespondenta cu confirmare de primire nelivrata se va restitui Entitatii contractante la finalul celor 10
zile, fara taxa de retur, pe baza de borderou in care se va inscrie obligatoriu cauza nelivrarii,

- Prestatorul se obliga sa redirectioneze expedierile in cazul unor adrese gresite, sau a unor destinatari
mutati de la adrese, in conditiile comunicarii in timp util a noilor locatii de catre Entitatea contractatanta.
Prestatorul va distribui la acelasi pret cu cel al distribuirii facturilor si anexelor, a altor documente sau
adrese transmise clientilor, conform Entitatii contractante.

- Prestatorul va suporta costurile privind deplasarea in teren a reprezentantilor sai si ai entitatii
contractante in vederea investigatiilor legate de reclamatiile privind neprimirea facturilor sau distribuirea
eronata a facturilor.

Activitatile descrise in prezentii termeni de referinta se vor desfasura astfel:

- distribuirea facturilor- in localitatile in care se afla clientii Entitatii contractante, din mediul urban si rural,

4.3 Cerinte privind raportarea distributiei
Prestatorul va intocmi urmatoarele rapoarte cu periodicitate de transmitere dupa cum urmeaza:

Nr Denumire raport Periodicitate

crt
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1. Raport privind data distribuirii  plicurior cu | Max. 96 ore dupa francarea plicuritor
facturi/transe si localitati

2. Raport privind analiza cauzelor reclamatiilor | Saptamanal in fiecare zi de luni
transmise de catre Entitatea contractuala

3. Borderou cu retururile dupa distrbuirea fiecarei | Lunar/transa
transe

4. Borderou privind corespondenta livrata pentru sediul | Max. 10 zile de la primirea borderoului
central defalcat pe zile in functie de tipul de livrare(
simpla sau cu confirmare de primire),

5. Borderou privind corespondenta nelivrata si a| Max. 10 zile de la primirea borderoului
cauzelor nelivrarii

5. Monitorizare si evaluare distributie

5.1. Definirea indicatorilor

Pentru activitatea de distribuire facturi urmatorii indicatori:

- Zile intarziere in distribuirea facturilor /transa;

. Zile intarziere in prezentarea raportului privind investigarea reclamatiilor;

« Numarul de reclamatii intemeiate legate de neprimirea facturilor si distribuirea eronata a acestora/ nr. total
de facturi distribuite;

. Zile de intarziere in distribuirea corespondentei;

« Numar de plicuri nelivrate/numar de plicuri primite spre livrare;

5.2. Criterii de acceptare

Pentru indicatorii definiti anterior se stabilesc urmatoarele criterii de acceptare:

. Zile de intarziere in transmiterea rapoartelor — max. 1 zi

- Intarziere in distribuirea facturilor/transa — max. 1 zi;

. Intarziere in predarea raportului saptamanal privind investigarea reclamatiilor — max. 1 zi;

. Numarul de reclamatii intemeiate legate de neprimirea facturilor si distribuirea eronata a facturilor/nr. total
de facturi distribuite - 1/2000;

- Intarzieri in distribuirea corespondentei — max. — 1 zi;

Neincadrarea in valorile acceptate mentionate la pct. 5.2 va conduce la aplicarea de penalitati in cuantum
de 15 %, calculate la valoarea fara TVA a facturii emise de prestator pentru luna respectiva.

6. Criteriul de adjudecare : Pretul cel mai scazut

7. Preturi. Modalitati de plata
Preturile vor fi exprimate in lei fara TVA acesta evidentiindu-se separat.Preturile prezentate in oferta
sunt ferme, fixe si nu se pot modifica pe toata perioada de derulare acontractului. Contravaloarea
serviciilor se va achita pe baza unei facturi fiscale emisa lunar de catre prestator, in termen de 30 de zile
de la emiterea acesteia.

8. Alte informatii
Serviciile prestate in baza contractului vor respecta normele legale in vigoare, referitoare la protectia
muncii, prevenirea si stingerea incendiilor si respectarea hotararilor locale.
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Datele precizate in prezentul Caiet de sarcini stau la baza incheierii contractului si devin clauze in
contractul ce se va incheia.

Ofertele tehnice care nu ataseaza document/contract, respectiv care nu fac dovada ca respecta
prevederile art.32 din Regulamentul 679/2016UE privind prelucrarea datelor personale de catre
Prestator, vor fi declarate neconforme.
Dupé declararea castigatorului, se trece la verificarea conformitatii d.p.d.v. GDPR, pe baza documentelor
transmise,se face evaluarea prestatorului.

Dacéa prestatorul primeste aviz pozitiv de la entitatea contractanta se trece la asumarea Acordului de
prelucrare a datelor personale intre contractant si prestator (model atasat),

Intocmit,
Responsabil urmarire, inacasare productie si recuperari creante

Galut Ana
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SECTIUNEA 1l
MODELE DE FORMULARE

»Servicii postale”

Cod CPV: 64110000-0 - Servicii postale (Rev.2)



Formular 1

BANCA / SOCIETATEA DE ASIGURARI

(denumirea)

SCRISOARE DE GARANTIE BANCARA IN VEDEREA CONSTITUIRHI GARANTIE!I DE
PARTICIPARE
LA PROCEDURA DE ATRIBUIRE A CONTRACTULUI SECTORIAL
....................................... (se va completa cu denumirea obiectivului).

Caétre:
(se va completa adresa)

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului sectorial: ... (se va
completa cu denumirea obiectivuiui) noi,

, avand sediul inregistrat la
(denumirea bancii/societatii de asigurari)

(adresa bancii/societatii de asigurari)

ne obligam in mod irevocabil si neconditionat, fata de ... sa platim suma

de . la prima sa cerere scrisa, pe baza declaratiei acesteia cu
(in litere gi In cifre)

privire la culpa persoanei garantate. in cererea sa entitatea contractanta va preciza ca suma

ceruta de ea si datorata ei este din cauza existentei uneia sau mai multora dintre situatiile

urmatoare:

a) ofertantul si-a retras oferta in perioada de valabilitate a acesteia;
(numele complet al Ofertantului, iar in cazul asocierii denumirea asocierii)

b) oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul a refuzat
(numele complet al Ofertantului, iar in cazul asocierii denumirea asocierii)

sa semneze contractul de achizitie sectoriala in perioada de valabilitate a ofertei;

c) oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul nu a constituit

(numele complet al Ofertantului, iar in cazul asocierii denumirea asocierii)
garantia de buna executie in termenul 5 zile lucratoare de la data semnarii contractului de
achizitie sectoriala.

Prezenta garantie este valabila pana la data de (60 zile de la data limita de depunere a
ofertelor)

in cazul in care partile contractante sunt de acord sa prelungeasca perioada de valabilitate a
garantiei sau sa modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra angajamentului
bancii/societatii de asigurari, se va obtine acordul nostru prealabil; in caz contrar prezenta
garantie de participare isi pierde valabilitatea.

Legea aplicabila prezentei garantii de participare este legea romana.

Competente sa solutioneze orice disputa izvorata in legatura cu prezenta garantie de participare
sunt instantele judecatoresti romane.

Parafata de Banca/Societate de Asigurari in ziua luna anui

(semnétura si stampila organismului care elibereazé aceasta garantie de participare).



Formular 2

IMPUTERNICIRE

SUDS IS oot (nume/denumire), cu sediul
N (adresa operatorului economic), inmatriculata la Registrul
Comertului sub nr...., CIF ......... , atribut fiscal ........... reprezentatd prin............... . in
calitate de , imputernicim prin prezenta pe
DI/Dna......c.occoovivien cdomiciliat T , identificat cu
B.l./C.l. seria ...... Jnro L CNP celiberatde ... , la
datade ............ ,avand functia de ..o , 84 ne reprezinte la
procedura de atribuire ......cccccoeeviiiinnnnnns (se va completa cu denumirea obiectivului), organizata
de...........oo in scopul atribuirii contractului sectorial.

ndeplinirea mandatului sau, imputernicitul va avea urmatoarele drepturi si obligatii:

—>

in
1. S& semneze toate actele si documentele care emana de la subscrisa in legatura cu

participarea la prezenta procedura;

2. Sa participe in numele subscrisei la procedura si sa semneze toate documentele rezultate pe
parcursul si/sau in urma desfasurarii procedurii.

3. S& raspunda solicitarilor de clarificare formulate de catre comisia de evaluare In timpul
desfasurarii procedurii.

4. Sa depuna in numele subscrisei contestatiile cu privire la procedura.

Prin prezenta, imputernicitul nostru este pe deplin autorizat sa angajeze raspunderea subscrisei
cu privire la toate actele si faptele ce decurg din participarea la procedura.

inteleg c& in cazul in care aceastd declaratie nu este conformé cu realitatea sunt pasibil de
incalcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul Tn declaratii si sunt de acord cu orice
decizie a Entitati Contractante referitoare la excluderea din procedura pentru atribuirea
contractelor de achizitie sectoriala.

Denumirea mandantului

S

reprezentata legal prin (Nume, prenume, functie)

(Specimenul de semnétura al persoanei imputemicite) (Semnétura autorizata si
stampila)

Nota: Imputernicirea va fi insotita de o copie dupé actul de identitate al persoanei imputernicite
(buletin de identitate, carte de identitate, pasapor).



Formularul 3

Operator economic

{denumirea/numele)

Declaratie
privind neincadrarea in situatiile prevazute la art.73 din Legea nr.99/2016 privind achizitiile
sectoriale
Subsemnatul(a), ... (denumirea/numele si sediul/adresa operatorului
economic), In calitate de Ofertant/Candidat/Ofertant asociat/Subcontractant/Tert sustinator la
procedura de atribuire a acordului cadru de achizitie sectoriala avand ca obiect
................................ (denumire procedurd), CPV ................, organizatd de ................, declar

pe proprie raspundere, cunoscand sanctiunile privind falsul in declaratii ca: NU ma incadrez in
nici una din situatiile prevazute la articolul 73 din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale,
respectiv:
- nu am drept membrii in cadrul consiliului de administratie/organ de conducere sau de
supervizare si/sau nu am actionari ori asociati persoane care sunt sot/sotie, ruda sau afin
pana la gradul al doilea inclusiv, sau care se afla in relatii comerciale, astfel cum sunt ele
prevazute la art. 73 din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, cu persoane care
detin functii de decizie in cadrul entitatii contractante.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si
inteleg ca entitatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii
declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.

Inteleg ca in cazul in care aceasta declaratie nu este conformé cu realitatea sunt pasibil de
incélcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Pentru orice abatere de la prevederile legisiative prezentate mai sus, Imi asum raspunderea
exclusiva.

Operator economic,

(semnatura autorizata)



Formular 5

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)
FORMULAR DE OFERTA

(denumirea entitalii contractante si adresa completa)

Domnilor,
1. Examindnd documentatia de atribuire, subsemnatii, reprezentanii ai ofertantului
(denumirea/numele ofertantului)
ne oferim ca, in conformitate cu prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai sus
mentionata, sa prestam serviciile (denumirea) pentru suma de lei (suma in
litere si in cifre), la care se adauga taxa pe valoarea adaugaté in valoarede ...................... (suma
in litere si in cifre).

2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita castigatoare, sa executam
contractul in cele mai bune conditii si sa finalizam contractul in conformitate cu graficul anexat
funi calendaristice.
( pericada in litere gi in cifre)

3. Ne angajam sa mentinem aceasta oferta valabila pentru o durata de zile,
(durata in litere si In cifre)
respectiv pana la data de si ea va ramane obligatorie pentru noi si poate
fi acceptata (ziua/luna/anul) oricand inainte de expirarea perioadei de
valabilitate.

4. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie sectoriala aceasta oferta, impreuna cu
comunicarea transmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastra este stabilita céastigatoare, vor
constitui un contract angajant intre noi.

5. Precizam ca:
depunem oferta alternativa, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de oferta
separat, marcat in mod clar "alternativa®;
nu depunem oferta alternativa.
(se bifeaza optiunea corespunzatoare)

6. intelegem ca nu sunteti obligati sa acceptati oferta cu cel mai scazut pret sau orice alta oferta

pe care o puteti primi.

Data / /
. In calitate de . legal autorizat sa semnez oferta
pentru
(semnatura)
si in numele

(denumirea/numele operator economic)



Formuiar5s

CENTRALIZATOR DE PRETURI

Denumirea contractului de servicii : ,Servicii postale”

Canti Pret unitar (in

Valoare totala

Bargau(exemplar clienti)

Nr. Denumirea si specificatiile UM tate conditii DDP)
crt. produsului Max. lei lei
0 1 2 3 4 5
Distributie facturi in zona Bistrita,
1. Beclean,Nasaud, Singeorz Bai,

Distributie corespondenta cu
confirmare de primire

Distributie  corespondenta fara
confirmare de primire

Distributie  corespondenta fara
4. confirmare de primire pe teritoriul
tarii

TOTAL fara TVA

Valoare TVA

TOTAL cu TVA

Data completarii .......................

Numele si prenumele semnatarului ofertei ...

Semnatura si stampila ..........ccooooiiiii
Incalitate de ...
Autorizat in mod corespunzator pentru a semna pentru si in numele

(denumirea operatorului economic)




Formular 6

DECLARATIE PRIVIND LISTA PRINCIPALELOR PRESTARI DE SERVICII EFECTUATE IN ULTIMI 3
ANI

OFERTANTUL..........o e (denumirea/numele)

Subsemnatul, reprezentant imputernicit al ... (denumirea/numele si
sediul/adresa candidatuiui/ofertantului), declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de
fals in acte publice, ca datele prezentate in tabelul anexat sunt reale.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, situatiilor si
documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta
declaratie. Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciala, banca, alte persoane
juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai ...
(denumirea si adresa autoritatii contractante) cu privire la orice aspect tehnic si financiar in legatura cu
activitatea noastra.

Nr Obiectul Codul CPV | Denumirea/numele Calitate Pretul Procent | Canti- Perioada
crt contractului beneficiarului/clientului furnizorului* total al indepli- tatea de
Adresa contract nit de (U.M) | derulare a
ubui {lei) | furnizor contractul
(%) ui**
0 1 2 3 5 6 7 8
TOTAL - - -

Nota*: Se precizeaza calitatea in care a participat la indeplinirea contractului, care poate fi. contractant
unic sau contractant conducator (lider de asociatie): contractant asociat; subcontractant.
Nota**: Se va preciza data de incepere si de finalizare a contractului.

Ca dovada a experientei anterioare, ofertantul trebuie sa prezinte pentru contractul declarat ca
experienta similara: certificate/documente emise sau contrasemnate de o autoritate ori de catre clientul
beneficiar. In cazul in care beneficiarul este un client privat si, din motive obiective, operatorul economic nu
are posibilitatea obtinerii unei certificari/confirmari din partea acestuia, demonstrarea livrarilor de produse
se realizeaza printr-o declaratie a operatorului economic.

Data completarii :[ZZ.LLLL.AAAA]
Ofertant,.............
(semnatura autorizata)



Formular 6
Operator economic
DECLARATIE privind neincadrarea in art. 177 din Legea 99/2016

Subsemnatul, ... . in calitate de reprezentant legal al ...l cu sediuf in
............................ participant la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica:
....................................................... declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii din procedura
de achizitie publica si sub sanctiunile aplicabile faptei de fals in acte publice, c& nu ma aflu in situatia
prevazutd la art. 177 din Legea 99/2016, respectiv nu am fost condamnat prin hotarare definitiva a unei
instante judecatoresti, pentru comiterea uneia dintre urmatoarele infractiuni:

a) constituirea unui grup infractional organizat, prevazuta de art. 367 din Legea nr. 286/2009 privind
Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare, sau de dispoziliile corespunzatoare ale legislatiei
penale a statului in care respectivul operator economic a fost condamnat;

b) infractiuni de coruptie, prevazute de art. 289-294 din Legea nr. 286/2009, cu modificarile si
completarile ulterioare, si infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie prevazute de art. 10-13 din Legea
nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu modificarile si
completarile ulterioare, sau de dispozitile corespunzatoare ale legislatiei penale a statului in care
respectivul operator economic a fost condamnat;

c) infractiuni impotriva intereselor financiare ale Uniunii Europene, prevazute de art. 181 -185 din Legea
nr. 78/2000, cu modificarile si completarile ulterioare, sau de dispozitiile corespunzétoare ale legislatiei
penale a statului in care respectivul operator economic a fost condamnat;

d) acte de terorism, prevazute de art. 32-35 si art. 37-38 din Legea nr. 535/2004 privind prevenirea si
combaterea terorismului, cu modificarile si completarile ulterioare, sau de dispoziiile corespunzatoare ale
legislatiei penale a statului in care respectivul operator economic a fost condamnat;

e) spalarea banilor, prevazutd de art. 29 din Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea si sanctionarea
spalarii banilor, precum si pentru instituirea unor masuri de prevenire si combatere a finantarii
terorismului, republicata, cu modificarile ulterioare, sau finantarea terorismuiui, prevazuta de art. 36 din
Legea nr. 535/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, sau de dispozitile corespunzatoare ale
legislatiei penale a statului in care respectivul operator economic a fost condamnat;

f) traficul si exploatarea persoanelor vulnerabile, prevazute de art. 208-217 din Legea nr. 286/2009, cu
modificarile si completérile ulterioare, sau de dispozitiile corespunzatoare ale

legislatiei penale a statului in care respectivul operator economic a fost condamnat;

g) frauda, In sensul articolului 1 din Conventia privind protejarea intereselor financiare ale Comunitatilor
Europene din 27 noiembrie 1995.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, orice
documente doveditoare de care dispun.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, orice
documente doveditoare de care dispun.

Inteleg ca in cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de incalcarea
prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Data: 09.05.2025 Operator economic



Formular 7

Operator economic

DECLARATIE privind neincadrarea in art. 178 din Legea 99/2016

Subsemnatul, ... , in calitate de reprezentantlegal al ......................... cu sediul
TN . participant la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica:
.............................. declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii din procedura si a sanctiunilor
aplicate faptei de fals in acte publice, ca nu ne aflam in situatia prevazuta la art. 178 din Legea nr.
99/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice
si a contractelor de concesiune de servicii, respectiv ca nu am incalcat obligatiile privind plata impozitelor,
taxelor sau a contributiilor la bugetul general consolidat.

Subsemnatul declar c¢& informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si infeleg c&
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor orice
documente doveditoare de care dispunem.

Data: Operator economic



Formular 8

Operator economic

DECLARATIE
privind neincadrarea in art. 179 din Legea 99/2016

Subsemnatul, ... , in calitate de reprezentant legal al ... cu sediul
TN ., participant la procedura de atribuire a contractului de achizitie
PUDHCA. ..o , declar pe proprie raspundere ca in ultimii 3 ani:

-nu mi-am incalcat obligatiile stabilite potrivit art. 51 din Legea nr. 98/2016;

-nu méa aflu in procedura insolventei sau in lichidare, in supraveghere judiciara
-sau in Tncetarea activitatii; (a se vedea art. 167 alin. (2) din Legea nr. 98/2016)

-nu am comis o abatere profesionald grava care sa imi puna in discutie integritatea;

-nu am incheiat cu alti operatori economici acorduri care vizeaza denaturarea concurentei in cadrul sau
n legatura cu procedura in cauza;

-nu ma aflu in vreo situatie de conflict de interese in cadrul sau in legaturé cu procedura in cauza,
-nu am participat la pregatirea procedurii de atribuire sau participarea mea la
-pregatirea procedurii nu a condus la o distorsionare a concurentei;

-nu mi-am incalcat in mod grav sau repetat obligatiile principale ce-mi reveneau in cadrul unui contract
de achizitii publice, al unui contract de achizitii sectoriale sau al unui contract de concesiune incheiate
anterior, nu au existat Tncalcéari care au dus la incetarea anticipatd a respectivului contract, plata de
daune-interese sau alte sanctiuni comparabile;

-nu m-am facut vinovat de declaratii false in continutul informatiilor transmise la solicitarea autoritatii
contractante in scopul verificarii absentei motivelor de excludere sau al indeplinirii criteriilor de calificare
si selectie, am prezentat informatiile solicitate, sunt in masurd sa prezint documentele justificative
solicitate;

-nu am incercat s& influentez In mod nelegal procesul decizional al autoritatii contractante, sa obtin
informatii confidentiale, nu am furnizat din neglijentd informatii eronate care pot avea o influenta
semnificativd asupra deciziilor autoritatii contractante privind excluderea din procedura de atribuire,
selectarea sau atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru catre operatorul economic pe
care-l reprezint.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, orice
documente doveditoare de care dispun.

inteleg ca in cazul in care aceastd declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de incalcarea
prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Data: Operator economic
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Contract sectorial de prestari servicii
nr........... din...........

1. Partile contractante

In conformitate cu Legea privind achizitile sectoriale nr 99/2016 si Hotararea Guvernului nr.
394/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului sectorial din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale s-a incheiat prezentul contract
de prestari de servicii,

intre

AQUABIS SA Bistrita — Nasaud, cu sediul ir Bistrita, str. Parcului nr. 1, telefon 0263/214014, fax
0263/216608, numar de inmatricutare la Registrul comertului  J06/185/1995, CUI RO 566787, cont
RO38RNCB0038045896280001, deschis la BCR sucursala Bistrita, reprezentata prin Director general
Ing. lon Sandru si Director economic Ec. Neamtiu Adina in calitate de achizitor, pe de o parte,

si

........................................................................................ denumirea operatorului economic
AAr@SA......oio telefon/fax ... , humar de inmatriculare
............................................... , cod fiscal i cont (trezorerie,
DANCA) ... e , reprezentata prin
.................................................................................................... (denumirea conducatorului),
functia.....ooi in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. In prezentul contract urméatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) achizitie sectorialéd - achizitia de lucrari, de produse sau de servicii prin intermediul unui contract
sectorial de catre una sau mai multe entitati contractante de la operatori economici desemnati de catre
acestea, cu conditia ca lucrarile, produsele sau serviciile achizitionate sa fie destinate efectuarii uneia
dintre activitatile relevante prevazute la art. 5-11 din Legea privind achizitiile sectoriale nr 99/2016

b) acord-cadru - acordul incheiat in forma scrisa intre una sau mai multe entitati contractante si unul
sau mai multi operatori economici care are ca obiect stabilirea termenilor si conditiilor care guverneaza
contractele sectoriale ce urmeaza a fi atribuite intr-o anumitd perioada, in special in ceea ce priveste
pretul si, dupa caz, cantitatile avute in vedere;

c) contract sectorial - contractul cu titlu oneros, asimilat, potrivit legii, actului administrativ, incheiat in
scris Intre unul sau mai multi operatori economici si una sau mai multe entitati contractante, care are ca
obiect executia de lucrari, furnizarea de produse sau prestarea de servicii in scopul realizarii activitatii
lor principale in unul dintre domeniile definite de prezenta lege ca fiind relevante;

d) contract sectorial de produse - contractul de achizitie sectoriala care are ca obiect achizitia de
produse prin cumpdrare, inclusiv cu plata in rate, inchiriere, leasing cu sau fara optiune de cumparare
sau prin orice alte modalitati contractuale in temeiul cérora entitatea contractanta beneficiaza de aceste
produse, indiferent daca dobandeste sau nu proprietatea asupra acestora; contractul de achizitie de
produse poate include, cu titlu accesoriu, lucrari sau operatiuni de amplasare si de instalare;

e) contract sectorial de servicii - contractul de achizitie sectoriala care are ca obiect prestarea de
servicii, altele decat cele care fac obiectul unui contract sectorial de lucrari ;

f) contractant - orice operator economic care este parte la un contract sectorial;

g) document al achizitiei - anuntul de participare, documentatia de atribuire, precum si orice
document suplimentar emis de entitatea contractanta sau la care aceasta face trimitere pentru a
descrie sau stabili elemente ale achizitiei sectoriale ori ale procedurii de atribuire;

h) furnizor - entitatea care pune la dispozitia unui contractant produse, inclusiv servicii de instalare
sau amplasare a acestora, dacd este cazul, sau care presteaza servicii catre acesta, care nu are
calitatea de subcontractant;



i) ofertant - orice operator economic care a depus o oferta in cadrul unei proceduri de atribuire;

j) operator economic - orice persoana fizica sau juridica, de drept public sau de drept privat sau grup
ori asociere de astfel de persoane, care este autorizatd conform prevederilor art. 207 din Legea nr.
287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificarile ulterioare, care ofera in mod licit pe piata
executarea de lucrari si/sau a unei constructii, furnizarea de produse sau prestarea de servicii, inclusiv
orice asociere temporara formata intre doud sau mai multe dintre aceste entitati;

k) Sistemul electronic de achiziti publice, denumit in continuare SEAP - desemneaza sistemul
informatic de utilitate publica, accesibil prin internet la o adresa dedicata, utilizat in scopul aplicarii prin
mijloace electronice a procedurilor de atribuire si in scopul publicarii anunturilor la nivel national;

I) subcontractant - orice operator economic care nu este parte a unui contract de achizitie publica si
care executd si/sau furnizeazad anumite parti ori elemente ale lucrarilor sau ale constructiei ori
indeplinesc activitati care fac parte din obiectul contractului de achizifie publica, rdspunzand in fata
contractantului de organizarea si derularea tuturor etapelor necesare in acest scop;

m) zile - zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in care se prevede expres ca sunt zile lucratoare;

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi"sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica
in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul si pretul contractului

4.1. - Prestatorul se obligd sa presteze servicii de elaborare a listelor de adrese si servicii de
expediere conform tabel, in perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate prin
prezentul contract:

Nr. Nr.exemplare Pret Valoare
crt Denumire servicii fluna unitar/bucata Lei lunara lei
fara TVA fara TVA

1. Distributie facturi in zona Bistrita, | 48.000 bucati
Beclean,Nasaud, Singeorz  Bai,
Bargau, Rural(exemplar clienti)

2. | Distributie corespondenta cu | 500 bucati
confirmare de primire

3. Distributie corespondenta fara | 500 bucati
confirmare de primire

4. Distributie corespondenta fara | 300 bucati
confirmare de primire pe teritoriul
tarii

4.2 - Achizitorul se obliga sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea contractului
sectorial de prestari servicii.

4.3. - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor prestate, platibil
prestatorului de catre achizitor conform graficului de plati, este de ........... lei, la care se adauga TVA,

conform prevederilor legale in vigoare..
4.4 — Valoarea totala la care se obliga prestatorul in executarea prezentului contract va rezulta din

cumulul valorii tuturor rapoartelor ferme executate, + 10%.

5. Durata contractului
51 — Durata prezentului contract este de 12 luni, incepand de la pana la

6. Documentele contractului

o



6.1 - Documentele contractului sunt:
a) caietul de sarcini;
b) propunerea tehnica
¢) propunerea financiara,

7. Obligatiile principale ale prestatorului
7.1- Prestatorul se obligd sa presteze servicile care fac obiectul prezentul contract in
perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate.
7.2- Prestatorul se obligd sa presteze serviciile la standardele si/sau performaniele prezentate in
propunerea tehnicad, anexa la contract.
7.3 - Prestatorul se obligd s& presteze serviciile in conformitate cu graficul de prestare prezentat in
propunerea tehnica.
7.4 - Prestatorul se obligd sa despagubeasca acnizitorul impotriva oricaror:
i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci Inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatile sau
utilajele folosite pentru sau Tn legatura cu serviciile prestate, si
iy daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini Intocmit de catre achizitor.
7.5 - Prestatorul se obligd sa indeplineasca prevederile art.32 din Regulamentul 6798/2016UE privind
prelucrarea datelor personale.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 — Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.
8.2- Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

8.3 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termenul convenit de la emiterea facturii
de catre acesta , respectiv in maxim 30 de zile de la emiterea facturii.

8.4 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la expirarea perioadei prevazute
convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza
factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor 'n cel mai scurt timp posibil.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

9.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatile asumate
prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, o suma
echivalentd cu o cotd procentuald de 0,02% din valoarea prestatiei neefectuate, pentru fiecare zi de
intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

9.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 15 zile de la expirarea perioadei
convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitdti, o suma echivalenta cu o cota procentuala
de 0,02% din plata neefectuatd, pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a
obligatiilor.

9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre pari, In mod
culpabil, da dreptul parii lezate de a considera contractul reziliat de drept / de a cere rezilierea
contractului si de a pretinde plata de daune-interese.

9.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa adresata
prestatorului, fard nici o compensatie, dacad acesta din urméa da faliment, cu conditia ca aceasta
denuntare s& nu prejudicieze sau s& afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. in
acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract
indeplinitd pana la data denuntérii unilaterale a contractului.

Clauze specifice
10. Garantia de bund executie a contractului — Nu este cazul

11. Alte responsabilititi ale prestatorului
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11.1 -(1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva,
cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in
contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu graficul de
prestare convenit. Totodatd, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

12. Alte responsabilitati ale achizitorului

12.1 - Achizitorul se obligd sa& puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care
acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare pentru indeplinirea
contractului.

13. Receptie si verificari
13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea
lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.

14. fncepere, finalizare, intarzieri, sistare
14.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil de la
data semnarii contractului.
(2) In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a
serviciului;
14.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare fazd a acestora
prevazutd a fi terminata intr-o perioada stabilitd in graficul de prestare, trebuie finalizate in termenul
convenit de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.
(2) In cazul in care:
i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau
i) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decéat prin incalcarea
contractului de catre prestator,
indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a
acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
14.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecta graficul de prestare, acesta are
obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare
asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin act aditional.
14.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului.

15. Ajustarea pretului contractului

15.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.

15.2 - Pretul contractului ramane ferm si obligatoriu pe toata durata de indeplinire a contractului..

16. Subcontractanti

16.1 - Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza parti din contract, de a incheia
contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a semnat contractul cu
achizitorul.

16.2 - (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele incheiate
cu subcontractantii desemnati

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recuncastere ale acestora, céat si contractele incheiate cu
acestia se constituie in anexe la contract.



16.3 - (1) Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care indeplineste
contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fatd de prestator de modul in care isi indeplineste
partea sa din contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daca acestia nu isi
indeplinesc partea lor din contract.

16.4 - Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a indeplinit partea sa
din contract. Schimbarea subcontractantului nu va determina schimbarea pretului contractului si va fi
notificata achizitorului.

17. Forta majora

17.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

17.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

17.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

17.4 - Partea contractanta care invocé forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care fi stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

17.5 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

17.6- Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract, fara ca
vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

18. Incetarea contractului
18.1 Prezentul contract inceteaza in urmatoarele situatii:

- acordul comun al partilor consemnat intr-un acord de incetare al contractului

- ajungerea la termen, in conditiile in care partile nu hotarasc prelungirea lui prin act aditional

- denuntarea unilaterala- printr-o notificare prealabila de denuntare a contractului transmisa de
partea care solicita incetarea contractului cu 30 de zile inainte ca incetarea sa isi produca efectele.

19. Solutionarea litigiilor

19.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

19.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa
rezolve n mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze fie
prin arbitraj la Camera de Comert si Industrie a Romaniei, fie de catre instantele judecatoresti din
Romania.

20. Modificarea contractului

20.1. Contractul poate fi modificat prin act aditional, fara organizarea unei noi proceduri de atribuire,
la solicitarea unei parti, atunci cand in cursul perioadei sale de valabilitate intervin cazurile si
conditile prevazute la art.235-241 din Legea nr. 99 din 2016 privind achizitile sectoriale, cu
modificarile si completarile ulterioare.

20.2. Modificarea contractului cu incalcarea pct.20.1, da dreptul entitatii contractante de a denunta
unilateral contractul

21. Limba care guverneaza contractul
21.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari



22.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie Tnregistrat atat 'n momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.
22.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii n scris a primirii comunicarii.

23. Legea aplicabila contractului
23.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

24. Confidentialitate/GDPR

Achizitorul opereaza date cu caracter personal si prelucreaza date personale in temeiul Art.6(1)lit.b
din GDPR , prelucrarea fiind necesara pentru executarea unui contract la care persoana vizata este
parte sau pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate inainte de incheierea unui contract .
Datele personale pot fi transmise cétre terte péarti respectiv partenerii imputernicitii ai Operatorului
n scopul realizarii unor interese legitime sau catre institutiile statului la cererea acestora.

Datele personale vor fi pastrate pe intreaga perioada de valabilitate a contractului la care se
adauga 36 luni .exceptie facand eventualele prevederi legale contrare .

Persoana vizata are dreptul de a solicita rectificarea, accesul, portarea, restrictionarea datelor cu
caracter personal .In cazul in care considerati ca datele personale sunt prelucrate intr-un mod
diferit decat cel prezentat in acest document puteti adresa o plangere catre AN.S.P.D.C.P.
Eventualele solicitari privind protectia datelor cu caracter personal pot fi adresate Responsabilului
cu Protectia Datelor ,prin posta la oricare dintre adresele punctelor noastre de lucru sau prin e-mail
la: adrian.magda@gdprservicii.ro

Pentru mai multe detalii vd rugdm sa cititi politica de confidentialitate ce poate fi gasita pe site-ul
nostru la adresa www.aquabis.ro

Parile au inteles sa incheie azi ............occcee prezentul contract in 2 (doud) exemplare,
cate unul pentru fiecare parte.

Achizitor, Prestator,

(semndaturd autorizatd) (semnéturd autorizatd) LS



ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR

(,,Acordul”)

incheiat intre

AQUABIS S.A. BISTRITA

{Operator)

si

(imputernicit)

[Data]
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Incheiat intre:

AQUABIS S.A. BISTRITA cu sediul social in , reprezentata
legal prin , in calitate de administrator , parte denumitd in
continuare n prezentul Acord ,, Operator”;

Si
persoana imputernicita, cu sediul social in, inregistrata in, reprezentatd legal de director
, parte denumitd in continuare in prezentul Acord

Jmputernicit”
denumite in continuare in mod individual ,Partea” si mod colectiv , Partile”.
Preambul

(A) Operatorul isi propune sd respecte dreptul la protectia datelor cu caracter personal al
persoanelor vizate si aimplementat politici de protectia datelor robuste, avand asteptarea
ca fiecare Tmputernicit ,subimputerniciti si angajatii sau colaboratorii acestora ce
prelucreaza date cu caracter personal in numele sdu sa adere la standarde inalte de
protectie a datelor cu caracter personal;

(B) Operatorul si Imputernicitul au incheiat acest Acord la Contractul de prestdri servicii
nr. / din , In baza ciruia Tmputernicitul prelucreaza date cu caracter
personal sub instructiunile Operatorului si ar putea interveni si intelegeri ulterioare in baza
acestui Acord sau noi Acord e Tn temeiul carora Imputernicitul prelucreaza date cu
caracter personal pe seama Operatorului.

(C) Partile sunt interesate sa incheie acest Acord ce prevede termenii si conditiile pentru
prelucrarea de catre Imputernicit a datelor cu caracter personal pe seama Operatorului,
conform cerintelor legale in domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

1. Terminologie si interpretare
1.1. Terminologie

Urmatorii termeni, indiferent daca sunt scrisi cu majuscule sau cu litera mica, vor avea
urmatoarea semnificatie:

1.2. Terminologie

“Autoritate de fnseamnad o autoritate publicd independent instituitd de un
Supraveghere” stat membru in temeiul art. 51 din GDPR.

“Date cu Caracter Tnseamnd orice informatii privind o perscand vizatd
Personal” identificatd sau identificabild, adica o persocana care poate fi

identificata, direct sau indirect, in special prin referire la un
element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de
identificare, date de localizare, un identificator online, sau la
unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale
fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau
sociale, astfel cum aceasta definitie mai poate fi actualizata
sau modificata prin Legislatia privind Protectia Datelor.
Acestea includ rezultatele, instructiunile, rapoartele,
documentatia si alte informatii care au fost sau vor fi
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“Incilcarea Securitatii
Datelor cu Caracter
Personal”

“Legea Aplicabila”

“Legislatia privind
Protectia Datelor”

“Persoana Autorizata”

“Persoana Vizata”

“Prelucrare”

3of14

obtinute sau produse de citre Tmputernicit sau
Subimputenicitii sdi ca urmare a Prelucrarii de Date cu
Caracter Personal incredintatd de Operator imputernicitului,
precum si date derivate din datele prevazute la primele doua
subpuncte de mai sus si date privind caracteristicile acestor
date {"metadate"), in mésura in care acestea sunt informatii
privind o persoana vizatd identificatd sau identificabila;

nseamna o incalcare a securitdtii care duce, in mod
accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea,
sau divulgarea neautorizatd a datelor cu caracter personal
transmise, stocate sau prelucrate ntr-un alt mod, sau la
accesul neautorizat la acestea sau la orice alta situatie care
poate fi interpretata ca o incalcare potrivit Legislatiei privind
Protectia Datelor;

inseamnd toate legile, statutele, reglementarile si codurile
aplicabile la un moment dat, fie la nivelul Uniunii Europene,
fie in tarile din care datele cu caracter personal provin sau in
care sunt prelucrate;

inseamnd Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia
datelor cu caracter personal (“GDPR") si legislatia aplicabila
in Roménia sau in alt stat a cdrui legislatie guverneaza
Acordul dintre Parti, in domeniul protectiei datelor, inclusiv
actele cu caracter secundar, regulile de interpretare,
recomandarile si orice alte acte cu caracter normativ emise
de catre Comisia Europeana, Biroul European de Protectie a
Datelor «cu Caracter Personal sau Autoritatile de
Supraveghere competente, astfel cum pot fi modificate la
diferite intervale de timp;

inseamnd persoana sau categoriile de persoane pe care
Operatorul le autorizeazd si 1 ofere Tmputernicitului
instructiunile privind prelucrarea de Date cu Caracter
Personal;

fnseamna persoana ale cdrei Date cu Caracter Personal sunt
prelucrate, potrivit definitiei date acestui termen de GDPR;

Thseamnd orice operatiune sau set de operatiuni efectuate
asupra datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de
date cu caracter personal, cu sau fard utilizarea de mijloace
automatizate, cum ar fi colectarea, Iinregistrarea,
organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau
modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea
prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in
orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea,
stergerea sau distrugerea, astfel cum aceasta definitie mai
poate fi actualizata sau modificatd prin Legislatia privind
Protectia Datelor;
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“Subimputernicit”; inseamna acea persoand juridicd numit de cétre Imputernicit
pentru a efectua activitatile de prelucrare a Datelor cu
Caracter Personal in numele Imputernicitului;

“Tara Terta” Inseamna tara tertd, teritoriul ori unul sau mai multe sectoare
specificate din acea tard ter{d sau organizatia internationald
ce nu este membrd a Uniunii Europene sau a Spatiului
Economic European.

Interpretare

1.3.1. Expunerea de motive si Preambulul si eventualele Anexe sau acte aditionale la
acest Acord formeaza un tot unitar, sunt parte integranta din prezentul Acord si
vor avea aceeasi valoare juridicd si efect precum corpul Acordului. Orice referire
la prezentul Acord va include si Expunerea de Motive, Preambulul, Anexele si,
dupa caz, actele sale aditionale;

1.3.2. Cuvintele “altul/altele”, “include” sau “inclus” nu intentioneaza a limita
continutul clauzei in care sunt folosite in niciun fel.

1.3.3. Denumirea articolelor sau anexelor prezentului Acord nu va afecta interpretarea
prezentului Acord .

1.3.4. Cu exceptia contextului care prevede in mod contrar, cuvintele la singular vor
include si pluralul si cuvintele la plural vor include si singularul;

1.3.5. Referinta catre o lege sau prevedere legald va include si legislatia subsecventa
sau modificarile |a acea lege sau prevedere care pot apdrea;

1.3.6. Orice referire la un document sau notificare realizatd in scris va include si faxul si
e-mailul.

Obiectul Conventiei

Partile convin ca, in conformitate cu Legislatia privind Protectia Datelor, AQUABIS S.A.
BISTRITA este Operator de Date cu Caracter Personal, care incredinteaza operatiuni de
prelucrare citre (persoana imputernicitd)pentru a fi realizate sub si in limita
instructiunilor Operatorului, in calitate de Tmputernicit, in sensul Legislatiei privind
Protectia Datelor.

Drepturile si obligatiile generale ale Partilor sunt prevazute de prezentul Acord , iar
informatiile si detaliile specifice privind prelucrdrile individuale de date (i.e. scopul,
durata, natura si scopul fiecarei prelucrari, tipul de Date cu Caracter personal si
Persoanele Vizate) sunt definite si specificate in conformitate cu extrasul din Registrul de
prelucrari de date tinut de cdtre Operator si furnizat Imputernicitului.

Orice modificare a scopului prelucrérii descris Tn Registrul de prelucrare de date al
Operatorului se poate efectua numai fn baza unei instructiuni scrise din partea
Operatorului, prin Perscane Autorizate de acesta.

Prelucrare doar conform instructiunilor si scopurilor Operatorului

Operatorul este cel care stabileste scopurile si limitele prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal efectuate in baza acestui Acord , precum si, dupa caz, mijloacele prin care
acestea se realizeazd si alte detalii de prelucrare in functie de specificul prelucrdrii avute
in vedere. Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal va fi realizata in conformitate cu cu
detaliile reflectate in extrasul din Registrul de prelucrare de date tinute de Operator.
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3.2. Tmputernicitul are obligatia de a prelucra Datele cu Caracter Personal numai la si in

3.3.

limitele stabilite Tn instructiunile trimise in scris de cdtre Operator, inclusiv cu privire la
transferul de Date cu Caracter Personal cdtre o Tara Tertd sau o organizatie
internationald. Daci obligatia de transfer ii revine Imputernicitului in temeiul Legii
Aplicabile, Tmputernicitul va notifica Operatorul inainte ca prelucrarea sd aiba loc sau cel
mai tarziu inainte de a efectua un transfer daca acesta devine impus de Legea Aplicabila
pe parcursul prelucrarii, cu exceptia cazului in care notificarea este interzisa potrivit unor
prevederi legale de interes public.

Tn plus fatd de instructiunile incluse in acest Acord , Operatorul isi pdstreaza dreptul de a
emite orice alte instructiuni cu privire la tipul, scopul si procedurile de prelucrare a
Datelor cu Caracter Personal, pe care le poate specifica in detaliu in instructiunile emise
catre Imputernicit.

3.4. Imputernicitul va documenta si va pdastra instructiunile primite de la Operator,

3.5.

modificdrile acestora si alte permisiuni Tatr-un mod rezonabil, clar si va pune aceasta
evidenta la dispozitia Operatorului, la cerere. Astfel, Tmputernicitul este obligat sa
mentind un registru detaliat, clar si la zi al prelucrdrilor de Date cu Caracter Personal
desfdsurate in numele Operatorului conform prezentului Acord, in forma, cu continutul
si reflectand cel putin informatiile prevazute de art. 30 alin. (2) GDPR.

Instructiunile Operatorului vor fi emise exclusiv de cdtre Persoana/Persoanele
Autorizatd/e. Destinatarii instructiunilor sub controlul Tmputernicitului sunt persoanele
de contact din partea acestuia comunicate in scris catre Operator. Tn cazul unei schimbari
a persoanei(lor) de contact sau dacd persoana(le) de contact este/sunt Impiedicata(e)
pentru mai mult de 60 (saizeci) de zile consecutive] sd ia mdsuri pentru indeplinirea
scopului prezentului Acord , Partea al cdrui reprezentant este in aceastd situatie va
notifica cealaltd Parte de Tmprejurare in scris, in maxim 7 zile. de la data aparitiei
Tmprejurarii.

3.6. Imputernicitul va notifica fard intarziere Operatorul in cazul In care considera cd o

instructiune din partea Operatorului sau orice implementare a unei instructiuni
transmise de citre acesta incalcd sau are potentialul de a incalca Legislatia privind
Protectia Datelor.

3.7. Tmputernicitul va monitoriza respectarea parametrilor de confidentialitate a Datelor cu

Caracter Personal Tn baza prezentului Acord si instructiunile, precum si orice alte
aprobéri din partea Operatorului, in mod regulat, pe Intreaga perioada in care Conventia
este in vigoare.

3.8. Tmputernicitul va prelucra Datele cu Caracter Personal doar in limita si de asemenea mod

4.

cum este necesar pentru a aduce la indeplinire scopul prelucrarii, astfel cum este stabilit
de catre Operator, si nu va prelucra Datele cu Caracter Personal pentru alte scopuri sau
in alt mod care nu este reflectat de instructiunile Operatorului, este contrar Conventiei
sau Legislatiei privind Protectia Datelor.

Mentinerea Confidentialitatii Datelor

4.1. Tmputernicitul va pastra confidentialitatea prelucrarii si rezultatelor obtinute pe baza

prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal, cu exceptia permisiunii scrise din partea
Operatorului de a le dezvalui.

4.2. Tmputernicitul se va asigura ca orice persoand insdrcinatd cu prelucrarea Datelor cu
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Caracter Personal de citre Tmputernicit, fie angajat sau Subimputernicit al sau, s-a
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angajat sa pastreze confidentialitatea Datelor cu Caracter Personal Tnainte de a incepe
activitatile de prelucrare respective.

Tmputernicitul se va asigura ca toate persoanele implicate in prelucrarea Datelor cu
Caracter Personal prelucreaza aceste date numai pe baza si In limitele instructiunilor
primite de la Operator.

Obligatiile Tmputernicitului, angajatilor si a Subimputernicitilor acestuia de a pastra
confidentialitatea datelor vor rdméane impuse acestora chiar si dupd incetarea
activitatilor de prelucrare conform prezentului Acord sau incetarea furnizarii de servicii
pentru Imputernicit sau a Acord elor dintre Parti.

Securitatea prelucrarii

Tindnd cont de stadiul actual al tehnologiei, precum si de riscul cu grade variate de
probabilitate si severitate pentru drepturile si libertatile persoanelor fizice,
Imputernicitul va implementa masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a asigura
un nivel de securitate corespunzator riscului pentru prelucrarile de Date cu Caracter
Personal pe care le desfdsoard si va sprijini Operatorul, de asemenea, in implementarea
masurilor de securitate tehnice si organizatorice, tinand seama, in acelasi timp, de natura
prelucrdrii si de informatiile disponibile Tmputernicitului de Operator.

Pentru a evalua nivelul adecvat de protectie, Imputernicitul va lua in considerare, in mod
special, riscurile asociate prelucradrii, precum distrugerea, pierderea, modificarea,
divulgarea neautorizatd sau accesul neautorizat la astfel de Date cu Caracter Personal in
mod neintentionat sau ilegal.

Imputernicitul poate adopta una sau mai multe din urmatoarele masuri, fard a fi limitat
la acestea, pentru a asigura securitatea prelucrarilor de Date:

a) Pseudonimizarea si criptarea Datelor cu Caracter Personal;

b) Asigurarea capabilitdtilor, confidentialitdtii, disponibilitatii si capacitarii
sistemelor si serviciilor;

c) Restabilirea rapidd a disponibilitatii si accesului la Datele cu Caracter Personal;

d) Implementarea unui proces de verificare si evaluare periodica a eficientei

masurilor tehnice si organizatorice pentru a garanta securitatea prelucrarii.

Tmputernicitul va sprijini Operatorul in ceea ce priveste documentarea respectarii
masurilor tehnice si organizatorice implementate de aceasta.

Tmputernicitul va verifica masurile tehnice si organizatorice implementate de acesta sile
va ajusta si actualiza atunci cand este necesar pentru a se asigura ca prelucrarea este
efectuatd in conformitate cu Legislatie privind Protectia Datelor si ca drepturile
Persoanelor Vizate sunt respectate in permanenta.

Imputernicitul se va asigura cd toate persoanele fizice aflate sub supravegherea sa care
au acces la Date cu Caracter Personal prelucreazd efectiv aceste date numai in
conformitate cu instructiunile Operatorului si/sau Legislatia privind Protectia Datelor
care prevede obligatia de prelucrare a acestora. Imputernicitul trebuie s se asigure c3
persoanele aflate in afara ariei de responsabilitate pentru prelucrarea Datelor cu
Caracter Personal sau care nu prezinta garantii de securitate nu au acces la aceste Date
cu Caracter Personal si ca exista reguli si proceduri pentru a preveni un acces neautorizat
si pentru a limita consecintele unui astfel de acces.
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Tmputernicitul are obligatia de a efectua o selectie strictd si precisd a accesului la Datele

cu Caracter Personal prelucrate pentru a se asigura cad nu este posibil accesul neautorizat
la datele prelucrate.

Orice investitii, modificari sau actualizari In cadrul sistemelor Tmputernicitului din
perspectiva asigurarii Masurilor adecvate sunt in sarcina exclusiva a acestuia.

Obligatii de a Oferi Sprijin

Tmputernicitul va oferi Operatorului tot sprijinul posibil in indeplinirea obligatiilor sale de

a raspunde cererilor adresate de catre Persoanele Vizate si chestiunilor care tin de
exercitarea drepturilor Persoanelor Vizate. Dacad Operatorul nu se poate ocupa el insusi
de drepturile Persoanelor Vizate sau daca Imputernicitul este cel care are relatia directa
cu Persoanele Vizate, imputernicitul va lua toata masurile pentru a rdspunde in cel mai
scurt termen cererilor adresate de citre Perscanele Vizate si va respecta instructiunile
relevante transmise de cdtre Operator fara intarziere si va pune la dispozitia Operatorului
toate informatiile necesare intr-un format adecvat in acest scop in decurs de maxim 2
(doua) zile lucrdtoare de la momentul solicitarii Operatorului, sau de la momentul
contactdrii, in cazul in care orice Persoand Vizatad il contacteazd n mod direct pe
Imputernicit pentru a-si exercita drepturile.

In situatia unei Tncalcari a Securitdtii Datelor cu Caracter Personal, Imputernicitul va
notifica Operatorul despre acest lucru in scris, fard intarziere, cel tarziu in 24 (douazeci i
patru) de ore de la luarea la cunostintd a incalcdrii respective, indicand:

a) o descriere a caracterului si naturii Tncdlcarii Securitdtii Datelor cu Caracter
personal, inclusiv, acolo unde este posibil, categoriile si numarul aproximativ al
Persoanelor Vizate in cauzd, categoriile afectate si numarul aproximativ de tipuri
de procesari de Date cu Caracter Personal;

b) o descriere a consecintelor probabile ale Inc3lcarii Securitatii Datelor cu Caracter
Personal; si
c) o descriere a misurilor adoptate sau propuse pentru remedierea Incalcarii

Securitatii Datelor cu Caracter Personal si, dacd este necesar, a masurilor pentru
atenuarea sau limitatea eventualelor efecte negative ale acesteia.

Tmputernicitul va sprijini Operatorul in elaborarea rapoartelor privind Tncélcirea
Securitatii Datelor cu Caracter Personal catre Autoritatea de Supraveghere, precum si,
daca este cazul, inclusiv daca Operatorul solicitd aceasta, notificarea Persoanelor Vizate
afectate de respectiva Incélcare.

Tmputernicitul va sprijini Operatorul, in termenele indicate de catre acesta in solicitdrile
adresate de catre Operator, atunci cidnd Operatorul efectueaza o evaluare a
consecintelor sau a impactului prelucrdrilor de Date cu Caracter Personal si in orice
consultare a Autoritdtii de Supraveghere. De asemenea, Imputernicitul va asista
Operatorul in desfisurarea unei evaludri prealabile a impactului operatiunilor de
prelucrare pentru a constata dacd acestea pot rezulta intr-un risc ridicat pentru
drepturile si libertdtile Persoanelor Vizate.

Dacd Operatorul va solicita aceasta, Imputernicitul va realiza informarea Persoanelor
Vizate cu privire la prelucrarea Datelor cu Caracter Personal, cu privire la alte aspecte
legate de prelucrarea Datelor cu Caracter Personal cum ar fi Tncalcari ale Securitatii
Datelor cu Caracter Personal si, dacd este cazul, va solicita consimtamantul Persoanelor
Vizate. Continutul notelor de informare si al formularelor folosite va fi furnizat sau
aprobat de catre Operator.
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Cooperarea cu Autoritatile de Supraveghere

Tmputernicitul va notifica Operatorul fard intarziere in cazul in care o Autoritate de
Supraveghere contacteazd Imputernicitul in mod direct cu privire la activitdtile de
prelucrare care fac parte din obiectul Conventiei.

Dreptul Operatorului de a fi informat si de a desfasura inspectii

Operatorul are dreptul in orice moment sa se convinga de respectarea termenilor si a
conditiilor prezentului Acord . Tmputernicitul va oferi Operatorului si/sau
reprezentantului numit de acesta acces imediat la locurile (fizice sau electronice) in care
sunt stocate informatiile si Datele cu Caracter Personal Tn legaturd sau ce fac obiectul
activitdtilor de prelucrare, in scopul desfasurarii inspectiilor si auditurilor.

Imputernicitul va pune la dispozitie Operatorului, fard intarziere, toate datele si
informatiile necesare pentru monitorizarea respectdrii obligatiilor prevazute in prezentul
Acord sau pe care acesta le-a solicitat in mod explicit.

Dac3d Operatorul solicitd acest lucru, Imputernicitul va pune la dispozitie Operatorului,
fard intarziere, toate informatiile necesare pentru registrul privind activitatile de
prelucrare care fac parte din obiectul Conventiei.

Operatorul va informa Tmputernicitul, in scris sau in forma3 electronicd, dacé identifica
erori sau nereguli cu ocazia inspectarii prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

in cazul in care orice Date cu Caracter Personal aflate in posesia Imputernicitului sunt
puse n pericol prin gaj sau confiscare, proceduri de insolventd sau orice alte mdsuri
impuse sau evenimente produse de terti, Imputernicitul va notifica Operatorul de
aceasta in maximum 5 {cinci) zile de la momentul in care a luat la cunostintd despre
posibilitatea luarii acestor masuri. De asemenea, Imputernicitul va notifica tertii in cauzi,
fara intarziere, ca dreptul de proprietate si raspunderea privind integritatea Datelor cu
Caracter Personal revine Operatorului.

Subimputerniciti

Tmputernicitul nu foloseste subAcord anti pentru a efectua activitatile de prelucrare a
Datelor cu Caracter Personal in numele operatorului. Dacd insa intentioneazd sa apeleze
la serviciite unor sub-contractori (,,Subimputerniciti”) pentru a efectua activitatile de
prelucrare a Datelor cu Caracter Personal in numele acestuia, conform obiectului
Conventiei, Imputernicitul va notifica Operatorul in prealabil cu privire la numele, adresa,
activitdtile planificate si alte detalii pe care le considera relevante cu privire la
Subimputernicit. Operatorul poate interzice Acord area acelui Subimputernicit, fara a fi
obligat s& precizeze motivele, in termen de 15 (cincisprezece) zile lucratoare de la
notificarea trimisa in scris de Imputernicit, caz in care Imputernicitul nu poate angaja acel
Subimputernicit.

Tn momentul numirii unui Subimputernicit, Imputernicitul va incheia un Acord cu acesta
pentru a se asigura cd este supus acelorasi obligatii privind confidentialitatea datelor
precum cele prevazute in prezentul Acord pentru Tmputernicit. Dovezi adecvate in sensul
incheierii Conventiei trebuie furnizate Operatorului fard Intérzieri nejustificate, in
maximum 2 {doud) sdptamani de la incheierea acelui Acord .

Tmputernicitul se asigurd cd fiecare Subimputernicit oferd garantii adecvate in sensul de
a se asigura ca acesta a implementat masuri tehnice si organizatorice adecvate astfel
incat prelucrarea Datelor cu Caracter Personal sd se realizeze in conformitate cu
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Legislatia privind Protectia Datelor. In cazul in care Operatorul solicitd dovezi cu privire
la respectarea acestor garantii, Imputernicitul trebuie sd i le punad la dispozitie imediat.

Tmputernicitul va notifica Tn scris Operatorul cu privire la orice modificare prevazuta in
legaturd cu numirea, relatia Acord uala sau inlocuirea Subimputernicitilor. Operatorul
poate interzice astfel de modificari, fard a fi obligat sa precizeze motivele, in termen de
15 (cincisprezece) zile lucratoare de la notificarea trimisd de Imputernicit, caz in care
Tmputernicitul nu poate efectua modificarea prevazutd.

Tn momentul incetdrii relatiilor Acord uale cu Subimputernicitul, imputernicitul se va
asigura cd acesta returneaza Imputernicitului Datele cu Caracter personal prelucrate in
cadrul activitatilor sale, urmatd de stergerea definitivd a acestor date de pe orice
dispozitive (fizice sau electronice) pe care s-ar putea afla.

Transferuri Transfrontaliere de Date cu Caracter Personal

Tmputernicitul si Subimputernicitii nu vor transfera Date cu Caracter Personal cdtre Tdri
Terte sau organizatii internationale fard a avea acordul prealabil scris al Operatorului.

Cand Operatorul isi da acordul, imputerricitul poate prelucra sau permite prelucrarea
Datelor cu Caracter Personal cdtre Tari Terte numai daca urmatoarele conditii sunt
indeplinite:

10.2.1. Comisia Europeand a decis ¢d Tara Tertd in cauza asigurd un nivel de protectie
adecvat pentru asigurarea drepturilor Persoanelor Vizate; sau

10.2.2. In absenta unei decizii a Comisiei Europene conform punctului de mai sus,
Imputernicitul a oferit si s-a asigurat ca existd garantii adecvate si existd drepturi
opozabile si cdi de atac eficiente pentru Persoanele Vizate. In aceastd situatie
Imputernicitul se asigurd cd sunt utilizate garantii care echivaleaza cel putin cu
aplicarea clauzelor Acord uale standard Tn ultima formd a acestora adoptata de
catre Comisia Europeand si/sau alte mecanisme impuse de catre Operator, ca de
exemplu reguli corporatiste obligatorii sau coduri de conduita, Tn sensul art. 40 si
47 GDPR. Tn acest scop, inainte de a efectua transferul in acea Tard Tert3,
Tmputernicitul va pune la dispozitia Operatorului informatiile si documentele
relevante pentru a obtine acordul acestuia.

Rispundere si Actiuni in Regres

Tmputernicitul este raspunzator fata de Operator pentru executarea completd si la timp

a tuturor obligatiilor ce fi revin in sarcina acestuia din prezentul Acord , din Legislatia
Aplicabild si din orice alte instrumente agreate de Parti sau aplicabile Prelucrarilor de
Date cu Caracter Personal la care se refera acest Acord , inclusiv a obligatiilor privind
confidentialitatea si securitatea Datelor cu Caracter Personal, respectarea limitelor
transmise sau derivand din instructiunile Operatorului, indeplinirea obligatiilor fata de
Persoana Vizata, Si pentru respectarea obligatiilor
Subimputernicitului/Subimputernicitilor pe care il/ii numeste pentru indeplinirea
sarcinilor asumate prin prezentul Acord . Orice neglijenta, culpa si/sau incalcare din
partea Subimputernicitului va fi consideratd neglijentd, culpa si/sau incalcare proprie a
Tmputernicitului.

Tmputernicitul va despagubi Operatorul in integralitate impotriva oricaror prejudicii
materiale sau morale, directe sau indirecte, inclusiv cheltuieli judiciare si onorarii ale
avocatilor sau sanctiuni impuse de orice autoritate competenta, ca urmare a neglijentei,
neexecutdrii sau executdrii neconforme sau cu intérziere a oricaror obligatii prevdzute in
sau derivand din prezentul Acord . Imputernicitul va despagubi Operatorul de orice
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prejudicii de imagine sau reputationale, pierdere de beneficii sau profit care pot deriva
din Tncdlcarea Conventiei sau a prevederilor Legii Aplicabile Tn legaturd cu executarea
acestui Acord .

Tn cazul in care atat Operatorul, cat si Imputernicitul sunt responsabili pentru pierderi
sau pagube materiale sau morale cauzate de activitatile de prelucrare care nu sunt
conforme cu Legislatia privind Protectia Datelor, fiecare dintre Parti este raspunzatoare
in mod proportional pentru aceste pierderi sau pagube, potrivit aspectelor care sunt in
responsabilitatea Partii respective potrivit Legii Aplicabile, precum si acestui Acord .

Durata si Incetarea Conventiei

Prezentul Acord se incheie pe o perioadd nedeterminatd, intrdnd in vigoare din
momentul semnarii de cdtre ambele Parti.

Tmputernicitul nu poate inceta unilateral prezentul Acord . Operatorul are dreptul sa
inceteze unilateral Conventia oricdnd, fard a fi obligat sa precizeze motivele, sub rezerva
unui preaviz de 30 (treizeci) de zile oferit Imputernicitului.

Prezentul Acord poate fi incetat de citre Operator cu efect imediat, prin simpla
notificare, din motive intemeiate, fard a fi necesard punerea in intarziere a
Imputernicitului, alta formalitate si fara a fi necesara interventia instantei de judecata.
Se considerd un motiv intemeiat cazul in care Imputernicitul continua sa incalce
prevederile Acord uale in ciuda avertismentului primit din partea Operatorului, daca
incalca reglementirile privind confidentialitatea ori securitatea datelor, de asemenea
orice incilcare a prezentului Acord sau a Legii Aplicabile de naturd sa aduca atingere
drepturilor Persoanelor Vizate sau sd producd prejudicii, mai ales de imagine sau
reputationale, Operatorului.

Rezilierea prezentului Acord indreptateste Operatorul sa rezilieze Acord ele principale
ori conventiile in temeiul carora Imputernicitul prelucreaza date cu caracter personal pe
seama Operatorului cu o notificare prealabila, dar fara interventia instantei de judecata
si fara alta formalitate. Aceasta clauza reprezinta vointa expresa a Partilor, care se aplica
in mod prioritar si derogatoriu fata de Accrd ual principal sau conventiile existente dintre
Parti.

Consecintele Incetéarii

Cu exceptia cazului In care Operatorul a dat instructiuni contrare fnainte de sau in
momentul Incetarii prezentului Acord , toate Datele cu Caracter Personal, rezultatele si
Tnregistrarile prelucrarii acestor Date cu Caracter Personal trebuie returnate
Operatorului in termen de maxim 10 (zece) zile lucrdtoare de la incetarea Conventiei si
sterse de pe toate dispozitivele, inclusiv cele care apartin Subimputernicitilor. La
solicitarea Operatorului, Imputernicitul ii va furniza in scris dovezi privind stergerea sau
distrugerea datelor, in maxim 3 (trei) zile de la solicitare.

In cazul in care Imputernicitul este obligat, Tn baza Legislatiei privind Protectia Datelor
si/sau a Legislatiei Aplicabile, sd continue sd pastreze aceste rezultate sau inregistrari, va
notifica Operatorul de acest lucru inainte de initierea prelucrarii sau cel mai tarziu in
maxim 5 (cinci) zile lucrdtoare de la momentul la care a cunoscut existenta acestei
obligatii.

Punctele 13.1. si 13.2. de mai sus se aplica si Subimputernicitilor numiti de Tmputernicit.

Documentele sau registrele care servesc drept dovada a prelucrdrii legale a Datelor cu
Caracter Personal in conformitate cu solicitarile si/sau instructiunile emise de Operator

10 of 14



14.

-

1.).

sunt pastrate de Tmputernicit in conformitate cu perioadele legale de péstrare, inclusiv
dupd incetarea activitatilor de prelucrare, iar copii ale acestor inregistrari vor fi livrate
Operatorului, la solicitarea acestuia, in maxim 30 (treizeci) de zile de la primirea
solicitdrii.

Asigurari Suplimentare

Partile convin si stipuleazd ca prezentul Acord a fost negociat de cdtre ambele Parti cu
deplina luare la cunostinta si intelegere a efectelor sale comerciale si legale si ca niciuna
din prevederile prezentului Acord nu poate fi consideratd ca o clauzad standard sau
neobisnuitd conform art. 1202 si 1203 ale Codului Civil Roman. Mai mult decat atat,
Tmputernicitul confirma cad este un Acord or independent si experimentat, avand toatd
pregdtirea si expertiza necesare pentru a putea incheia prezentul Acord si, pe aceasta
cale, de a-si asuma riscul de impreviziune.

Diverse

15.1.Tmputernicitul se angajeazd sa nu cesioneze drepturile si obligatiile care decurg din

prezentul Acord si nici Conventia in intregimea sa, inclusiv aceasta obligatie de cesiune,
fara acordul scris prealabil al Operatorului.

15.2. Toate modificarile si completérile, precum si rezilierea prezentului Acord si a anexelor

sale sunt valabile numai dacé sunt efectuate in scris.

15.3.7n cazul in care orice dispozitie a acestui Acord este declaratd nuld sau inaplicabild de

citre o instanta, tribunal arbitral sau de orice altd autoritate competentd, celelalte
dispozitii Acord uale, respectiv drepturile si obligatiile Partilor prevazute de acestea
rdman in vigoare. Dispozitia nuld sau inapicabild va fi eliminata din Acord , iar Partile vor
depune toate diligentele astfel Incat dispozitia nuld sau inaplicabila sa fie Inlocuitd cu o
dispozitie validd si aplicabild, care s3 aib3, pe cat posibil, efectele economice ale
dispozitiei nule sau inaplicabile.

15.4. Oricare si toate comunicarile si/sau notificdrile dintre Parti cu privire la sauTn legdturd cu

acest Acord vor fi considerate valabile dacd au fost efectuate n scris si au fost transmise
celeilalte Parti printr-un mijloc de comunicare care presupune confirmare de primire la
adresa mentionatd in Preambulul la prezentul Acord , inclusiv prin intermediul postei
electronice.

15.5.Prezentul Acord este reglementat de legea romand; instantele romane vor fi

PAGE

competente pentru judecarea oricdrui -itigiu decurgédnd din executarea prezentului
Acord .

Tn numele Operatorului: in numele Imputernicitului:
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ANEXA 1 MASURI TEHNICE SI ORGANIZATORICE

(A} Conform art. 5 din Conventia de Prelucrare a Datelor, in vederea stabilirii si implementarii
masurilor tehnice si organizatorice si a unei metodologii corespunzdtoare pentru a asigura
un nivel de securitate adecvat riscului cu privire la Datele Personale prelucrate,
Imputernicitul va lua in considerare cel putin regulile enumerate mai jos in prezenta Anexd
{,Masurile”).

(B) Misurile vor fi intotdeauna implementate de Tmputernicit in conformitate cu principiile,
obligatiile si cerintele prevazute de GDPR (conform definitiei din preambulul D din
Conventia de Prelucrare a Datelor), in special, dar fara limitare la art. 32 din GDPR.

(€) Tmputernicitul va fi intotdeauna obligat, printre altele, sd implementeze Mdsurile in
principal ludnd in considerare stadiul actual al dezvoltarii, costurile de implementare si
natura, domeniul de aplicare, contextul si scopurile prelucrdrii, precum si riscul cu diferite
grade de probabilitate si gravitate pentru drepturile si libertdtile persoanelor fizice, pentru
a asigura un nivel de securitate adecvat riscului.

(D) imputernicitul este obligat de asemenea sa informeze pe Operator imediat ce, in opinia
sa, considerd cd o Mésurd nu (mai) este adecvatd scopului mentionat mai sus cu privire la
securitatea Datelor Personale prelucrate, sau ca ar putea fi in alt mod susceptibila de a
Tncdlca GDPR sau o altd prevedere privind protectia datelor la nivelul Uniunii sau la nivelul
Romaéniei.

(E) Luand in considerare evolutia preconizatd a legislatiei, liniille generale de practicd (la
nivelul Uniunii Europene, dar si la nivelul Romaéniei, cu privire la conformitatea cu GDPR),
precum si codurile de conduitd sau certificdrile relevante ce urmeaza a fi stabilite conform
GDPR, Imputernicitul este obligat s asigure intotdeauna si in permanenta conformitatea
continud cu aceste evolutii si s8 urmareascad sa se asigure cd Masurile sunt intotdeauna in
conformitate cu acestea (in acord cu prelucrarea ce face obiectul Conventiei de Prelucrare
a Datelor).

(F) Tmputernicitul va completa prezentele Masuri in mod clar si detaliat, astfel incat sa se
asigure ca sunt eficiente si potrivite. Toate informatiile ce urmeazd a fi furnizate si
completarile ulterioare ale Masurilor vor fi comunicate Operatorului si acesta poate decide
sa fie prevazute expres in aceasta anexa. Aceastd comunicare angajeaza rdspunderea
Imputernicitului, printre altele, in special cu privire la adecvarea si acuratetea Mdsurilor
implementate de imputernicit.

(G) Nicio prevedere din prezenta Anexa nu poate fi inteleasd sau interpretata ca fiind contrara
prevederilor din Conventia de Prelucrare a Datelor.

Avand in vedere cele de mai sus, urmdatoarele Masuri (minime) vor fi avute in vedere cumulativ
(si completate corespunzator) de Imputernicit in cadrul prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal ce fac obiectul Conventiei de Prelucrare a Datelor:

t.  Masuri pentru a prelucra in conditii de siguranta Datele cu Caracter Personal si de
bunurile (ex. echipamente) ce contin Datele cu Caracter Personal (asa cum si atunci cand
este necesar in conformitate cu prezenta anexa), tinand cont de tehnologia disponibil3,
astfel incat respectivele Date sd nu poatd fi citite sau reconstruite practice si sa fie
prevenite distrugerea, pierderea, modificarea accidentala sau ilegala, divulgarea sau

PAGE 12 of 14



6.

9.
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accesul neautorizate la datele cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate in
alt mod (inclusiv, reguli care sa asigure aceasta protectie pentru prelucrarea fizica a
datelor cu caracter personal};

Planurisi/sau proceduri de recuperare a Datelor cu Caracter Personal dupa un eveniment
neplanificat care a dus la intreruperea sau inaccesibilitatea Datelor cu Caracter Personal.
Daca este necesar, vor fi efectuate la timp copii de sigurantd ale bazelor de date;

Imputernicitul se va asigura ca Datele cu Caracter personal sunt procesate numai de
persoane autorizate, precum si ca acestea vor fi procesate conform procedurilor interne.
Autorizarea trebuie facuta in urma unui proces riguros stabilit, iar acest proces trebuie
sa fie auditabil;

Limitarea accesului personalului imputernicitului la Datele cu Caracter Personal -
Imputernicitul ia mdsurirezonabile pentru a se asigura ca personalul care este desemnat
pentru respectivele operatiuni indeplineste cerintele legale pentru indeplinirea
activitatilor si a acordat nivelul/nivelurile minim/e de acces la Datele Relevante, ce sunt
necesare pentru a-si indeplini atributiile necesare in vederea punerii in practica a
obligatiilor Imputernicitului, conform Conventiei; personalul Imputernicitului a fost
instruit corespunzator cu privire la prelucrarea corespunzatoare a Datelor cu Caracter
Personal si masurile de Securitate, inclusiv reguli pentru parole, criptare, folosirea in
siguranta a mediilor mobile, prevenirea distrugerii, pierderii, modificarii accidentale sau
ilegale, divulgdrii neautorizate sau accesului neautorizat la datele cu caracter personal
prelucrate; reguli pentru procesarea (colectarea, transmiterea, stocarea si stergerea etc.)
Datelor cu Caracter Personal; personalul Imputernicitului este supus unor obligatii scrise
de confidentialitate in ceea ce priveste Datele Relevante si proceseaza Datele Relevante
numai in conformitate cu instructiunile Imputernicitului; Imputernicitul va intocmi
proceduri de securitate a informatiilor si va instrui personalul privind continutul si
obligatiile ce deriva din prevederile acestora;

Implementarea de tehnici de inregistrare si de audit pentru accesul la Datele cu Caracter
Personal pe care Imputernicitul le proceseaza in numele Operatorului si pentru a permite
identificarea persoanei care a inregistrat sau modificat Datele Relevante, data si ora
respectivelor modificari, natura modificarilor;

Criptarea accesului la dispozitive pe care se afla Datele cu Caracter Personal, in cazul in
care respectiva prelucrare are loc utilizdnd laptop-uri sau alte dispozitive portabile
electronice;

Utilizarea pseudonimizarii si criptdrii Datelor cu Caracter Personal, dupd caz, tinand
seama de riscurile ce sunt prezentate prin Prelucrare, in special din cauza distrugerii
accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, divulgdrii neautorizate sau accesului la
Datele Relevante;

Toate calculatoarele/echipamentele utilizate au instalate programe antivirus si alte
sisteme de securitate pentru prevenirea incidentelor de securitate;

Sistemul de telecomunicatii trebuie sa contina masuri tehnice si organizatorice care sa
previna interceptarea sau transmiterea de Date cu Caracter Personal de catre persoane
neautorizate in acest sens;

Imputernicitul va asigura separarea datelor referitoare la Operator de celelalte date ale
altor clienti cu care acesta deruleaza relatii de afaceri. Cazurile exceptionale, in care nu
se poate aplica aceasta cerinta trebuie documentate si comunicate Operatorului imediat;
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Imputernicitul se obliga sa respecte prevederile legale in vigoare privind securitatea
informatica (informationala);

Ca principiu de organizare a spatiului din punct de vedere al securitatii fizice,
Imputernicitul se va asigura ca fiecare zona cu un nivel de restrictionare mai ridicat (de
ex. birourile unde se proceseaza Date cu Caracter Personal, centrele de date) va avea
avea un sistem de autorizare si verificare a accesului. Trebuie asigurata posibilitatea de
verificare in orice moment a angajatilor cu drept de acces si scopul pentru care au fost
autorizati. Imputernicitul se obliga sa utilizeze masurile adecvate si proportionale pentru
protejarea centrelor de date, masuri antiefractie, masuri de restrictionare acces,
prevenire si stingere incendii, intreruperi de alimentare, redundanta la nivel de
comunicatii, monitorizare acces;

Imputernicitul se obliga sa tina registre de acces pentru toate nivelurile de acces, inclusiv
acces fizicin incinte protejate precum si de acces la echipamentele care gestioneaza Date
cu Caracter Personal;

Tmputernicitul are obligatia s fi implementat procedurile si dotarile/resursele necesare
administrarii riscurilor de intrerupere a activitatii, inclusiv a recuperarii datelor/valorilor
in caz de incidente, cat si in cazurile de forta majora;

Imputernicitul are obligatia ca, imediat ce detecteazd incidente care afecteazd prestarea
serviciilor conform prezentului Acord , sd informeze Operatorul, comunicand si un
termen de rezolvare;

Imputernicitul se angajeaza sa coopereze in asa fel incat sa elimine in cel mai scurt timp
consecintele oricaror evenimente care pot afecta prestarea corespunzatoare a serviciilor
angajate in cadrul prezentului Acord .
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