RAPORT ANUAL 2012

1. PREZENTAREA SOCIETATII

S.C. “AQUABIS” S.A a luat fiinta in urma reorganizarii Regiei Autonome AQUABIS de
sub autoritatea Consiliului Judetean Bistrita-Nésdud in baza OUG nr.30/1997 privind reorganizarea
regiilor autonome.Aceasta masura administrativa a fost aprobata prin Hotarirea Consiliului Judetean
nr.75 din 20.11.2007 in vederea functionarii S.C. AQUABIS S.A. ca operator regional pentru
serviciile de apa si canalizare.

Astfel, la data de 18.12.2007 a fost inregistrata la Oficiul Registrului Comertului
S.C.”AQUABIS”S.A., pastrindu-se pentru societate atit numarul de. ordine din Registrul
comertului,respectiv. J06/185/1995,cit si Codul Unic de Inregistrare 566787 al fostei Regii
Autonome AQUABIS din care a luat fiinta.

Adresa si sediul social al societatii este municipiul Bistrita , str. Parcului nr. 1, judetul
Bistrita-Nasaud.

In 14 august 2008 , a fost reactualizat actul constitutiv al societatii prin cooptarea de noi
actionari care au hotarit sa participe la capitalul social al societatii pe actiuni .

In 2009 s-au preluat serviciile de alimentare cu apa si canalizare pentru sectorul Nasaud
incepind cu 1.06.2009 si pentru sectoarele Beclean si Singeorz Bai incepind cu 1.07.20009.

Societatea are ca obiect de activitate urmatoarele :

e captarea, tratarea, transportul, acumularea si distribuirea apei potabile in sistem regional;

e canalizarea si epurarea apelor uzate; '

e realizarea programelor de investitii necesare acestor activitati;

e servicii de proiectare si prestiri de servicii specifice profilului de activitate;

e achizitionarea, montarea, repararea, verificarea si etalonarea aparatelor de mésurat

debite.
Serviciile prestate de societate asigurd distribuirea apei potabile pentru 138.301 locuitori ai

judetului Bistrita-Nasaud , canalizarea apelor uzate pentru 93.621 locuitori precum si deservirea a
1.812 agenti economici.

2. CAPITALUL SOCIAL

Capitalul initial al societatii s-a format prin preluarea in intregime a patrimoniului propriu al
fostei regii autonome ,respectiv 1.520.400 lei, divizat in 15.204 actiuni nominative, cu valoarea
nominala de 100 lei, apartinind Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud.

Ca urmare a cooptarii de noi actionari si a aportului suplimentar de capital al Consiliului Judetea
BN la inceputul anului 2012 capitalul social al societatii era de 5.732.200 lei.

In cursul anului 2012 conform hotaririi nr.85/15.11.2012 a Consiliului Judetean BN capitalul
social s-a majorat cu 120.000 lei prin emitere de noi actiuni ca urmare a aportului de capital virat de
Consiliul Judetean BN . Astfel la finele anului 2012 societatea inregistreaza un capital social de
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5.852.200 lei divizat in 41.691 actiuni , cu valoarea nominala de 140,37 lei fiind repartizat pe
asociati dupa cum urmeaza :

Capital Nr Valoare
Actionari social actiuni actiune Cota
Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud 5.262.400 37489 140,37 89.92%
Consiliul local al Municipiului Bistrita 40.500 289 140,37  0.69%
Consiliul local Beclean 123.200 878 140,37 2.11%
Consiliul local Nasaud 139.100 991 140,37  2.38%
Consiliul local Sangeorz-Bai 98.200 700 140,37 1.68%
Consiliul local Milas 21.100 150 140,37 0.36%
Consiliul local Rebra 38.100 271 140,37  0.65%
Consiliul local Rebrisoara 12.400 88 140,37 0.21%
Consiliul local Sieut 32.100 229 140,37 0.55%
Consiliul local Telciu 40.000 285 140,37 0.68%
Consiliul local Rodna 20.000 142 140,37 0.34%
Consiliul local Salva 9.400 67 140,37 0.16%
Consiliul local Budacu de Jos 15.700 112 140,37 0.27%

Total

5.852.200 41.691 140,37 100%

3. INDICATORI TEHNICO-PRODUCTIVI

Bilantul de apa

Principalii indicatori ai activitafilor de captare, tratare , distributie a apei si epurarea apelor uzate
in cele sase sisteme zonale sunt prezentati in Anexa 1,tabelul 1.

¢

Din analiza acestor indicatori rezulta urmatoarele:

Pe total se observa o crestere a productiei in anul 2012 fata de 2011 cu 119,1 mii mc, ca
urmare a reabilitarii retelelor si a preluarii de bransamente noi la sectorul Bargau in urma
finalizarii programului de investitii din fondurile ISPA.

In anul 2012 pe total societate pierderile de apa pe retele s-au mentinut aproximativ la
acelasi nivel de 48,1% fata de 48,7% realizat in 2011.Se observa cresterea pierderilor de apa
pe sistemul Bistrita (cu 1%) si Sangeorz —Bai (cu 5%) fata de anul precedent.

In vederea reducerii pierderilor , pe tot parcursul anului 2012 s-au facut verificari in teren
atit pe raza municipiului Bistrita , cit si la sectoarele noi pentru depistarea consumurilor
nefacturate urmare a existentei unor bransamente clandestine, a consumurilor declarate
eronat de utilizatorii facturati in sistem de autocitire , precum si detectari de pierderi de apa
pe retelele de aductiune si distributie deservite de societate.

Astfel cu aparatura de detectie din dotare au fost verificate aprox 43 mii ml de retele de

distributie si aductiune apa, defectele depistate fiind remediate in totalitate.

O atentie deosebita s-a acordat verificarii bransamentelor de apa si racordurilor de canalizare

de pe retelele nou construite, aflate in aria de deservire a sectorului Birgau.

Consumuri de energie electrica si reactivi utilizati in procesul tehnologic pentru potabilizarea

apei

Consumurile de reactivi pentru asigurarea potabilizarii apei sunt prezentati in tabel :



Sulfa'_t c_le Policlorura de Var Clor

Nr. u/m aluminiu aluminiu

crt. 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012
1 Bistrita To 616,80 | 439,01 24,30 | 111,50 | 166,90 | 143,75 27,90 32,62
2 Rodna To 17,30 19,03 0,00 0,00 5,00 6,40 2,10 2,66
3 Birgau To 3,70 0,00 0,00 0,00 1,40 0,00 1,50 1,57
4 Nasaud To 22,30 36,20 0,00 0,00 8,70 8,82 1,50 1,95
5 |Beclean | To 7890 | 72,96 | 000 000 900| 996| 340| 368
6 | Singeorz-

Bai To 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,60 1,07

7 Total 739,00 | 567,20 24,30 | 111,50 | 191,00 | 168,93 37,00 43,55

Consumurile de energie electrica pentru procesul tehnologic al tratarii apei:

UM Energie electrica
2011 2012
Bistrita Kwh 2.452.560 2.589.515
Rodna Kwh 28.483 28.852
Birgau Kwh 74.363 75.691
Nasaud Kwh 344.754 358.404
Beclean Kwh 635.000 691.974
Singeorz-Bai Kwh 341.204 373.409
Total Kwh 3.876.364 4.117.845

Se observa o crestere a consumurilor de energie electrica in anul 2012 fata de
anul 2011 cu 6,2%. Aceasta crestere se datoreaza punerii in functiune a 4 statii de pompare apa in
Blajenii de Jos si Crainimat; a gradului ridicat de uzura a echipamentelor de la statia de epurare si
tratare din Beclean, care sunt cuprinse in investitiile in curs de derulare pe fondurile structurale si a
atingerii parametrilor optimi de functionare a statiei de epurare din Singeorz-Bai precum si a
nefunctionarii GEB-ului din statia de epurare Bistrita.

Structura clientilor, contracte si bransamente

Societate deserveste un numar de 31.530 clienti, persoane fizice si juridice astfel:

Total Agenti Persoane | Asociatii de

economici fizice proprietari

Sistem zonal Bistrita 16.677 1.261 14.801 615
Sistem zonal Rodna 2.782 72 2.702 8
Sistem zonal Bargau 2.261 70 2.185 6
Sistem zonal Nasaud 3.658 164 3.365 129
Sistem zonal Beclean 4.009 216 3.666 127
Sistem zonal Singeorz-Bai 2.143 79 2.035 29
TOTAL 31.530 1.862 28.754 914

In anul 2012 s-au emis 106 de acte aditionale la contractele existente , acte ce contin unele
completari sau modificari la contract, in baza cererilor beneficiarilor. S-a continuat procesul de
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inventariere si incheierea contractelor cu clientii preluati din noile sectoare. Astfel, in anul 2012 a
crescut numarul contractelor de furnizare apa si canalizare de la 29.588 in decembrie 2011 la 31.530
in aceeiasi luna din 2012.

Facturarea serviciilor se face lunar in baza tarifelor aprobate si a cantitatilor efective,
determinate potrivit prevederilor legale, pe baza de contract.

Reteaua de distributie apa dispunea la sfarsitul anului 2012 de un numar de 34.348
bransamente , din care 32.665 contorizate .

Situatia comparativa a numarului de bransamente contorizate pe cele 6 sisteme de alimentare
cu apa la finele anului 2012 fata de anul 2011 este prezentata in Anexa 1,tabelul 2.

4. CALITATEA SERVICIILOR

In cursul anului 2012 au fost intreprinse actiuni de mentinere si imbunatatire a SIQMS prin
efectuarea de audituri interne si a altor actiuni specifice care au avut drept scop completarea
informatiilor privind cerintele SR ISO 9001:2008,SR ISO 14001:2005 si OH SAS 18001:2008
pentru personalul societatii.

Principalele activitati desfasurate au fost:

-monitorizarea de control a calitatii apei brute,decantate,filtrate,potabile,recoltate de pe fluxurile
statiilor de tratare din aria de activitate a societatii, cat si a apei din rezervoare si retele de distributie;
-monitorizarea calitatii apei uzate si epurate;

-recertificarea,mentinerea si imbunatatirea continua a Sistemului calitatii in laborator conform SR
ISO 17025:2005.

In vederea pregatirii auditului de supraveghere anual a sistemului integrat calitate-mediu-
securitate au fost revizuite manualul,procedurile,instructiunile de lucru si celelalte documente
specifice. Aceste documente revizuite au fost distribuite , retragindu-se cele care nu mai aveau
valabilitate.

In perioada 24.05.2012-25.05.2012 a avut loc auditul de reacreditare pe parte de laboratoare,
conform SR ISO 17025,efectuat de catre RENAR .

In urma acestui audit s-a obtinut certificatul de acreditare din Bistrita valabil pe o perioada
de 4 ani

In perioada 11.07.2012 — 15.07.2012 Societatea Romana de Asigurarea Calitatii a efectuat
auditul de supraveghere a Sistemului integrat calitate-mediu-securitate a societatii noastre constatind
functionarea corespunzatoare a acestuia.

Supravegherea calitatii apei potabile s-a realizat prin intermediul laboratoarelor de analize
fizico-chimice si bacteriologice ale statiilor de tratare din Bistrita , Birgau ,Anies, Rebra, Beclean si
Singeorz-Bai. Parametrii de calitate a apei distribuite s-au incadrat in limitele admise prin Legea nr.
458/2002 privind calitatea apei potabile, atat din punct de vedere fizico-chimic , cat si bacteriologic

Calitatea efluentului final pe linia mecano-biologica , atit in statia de epurare Bistrita cit si in
statiile de epurare Rodna, Beclean, Nasaud si Singeorz a fost monitorizata prin prelevarea periodica
si analizarea probelor de apa in laboratoarele proprii, in paralel cu laboratorul SGA Bistrita-Nasaud.

S-au monitorizat de asemenea 48 de agenti economici potentiali poluatori ai retelei de
canalizare, inregistrindu-se depasiri ai parametrilor admisibili in proportie de 2,25%.Cu toate acestea
, efluentul final deversat in raul Bistrita dupa epurarea apelor uzate s-a incadrat in limitele stabilite
prin autorizatia de functionare eliberata de CNAR.

Societatea asigura servicii de alimentare cu apa 24 din 24 ore la presiune de 1,5 pana la 5
bari. Serviciile de canalizare se asigura la 67,7% dintre beneficiarii serviciilor de apa, zonele
deficitare in retele de canalizare fiind zona nou construita a municipiului Bistrita si zonele rurale.

Capacitatile de tratare a apei si de epurare a apelor uzate aflate in administrarea societatii
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permit extinderea serviciilor de alimentare cu apa si canalizare.

In cadrul activitatilor de management de mediu s-au intocmit documentatii pentru
autorizare, mentinere si reautorizare a obiectivelor societatii de catre Directia Apelor Somes-Tisa
Cluj Napoca, Agentia pentru Protectia Mediului Bistrita Nasaud si Directia de Sanatate Publica
Bistrita Nasaud.

In ceea ce priveste activitatea de protectia mediului s-a urmarit gestionarea deseurilor ,
inclusiv a deseurilor periculoase ,conform HG 856/2002, prin actiuni intreprinse in vederea
colectarii si valorificarii acestora.

Pentru a veni in intampinarea nevoilor clientilor, societatea are organizat un compartiment
pentru relatii cu publicul care are ca activitate preluarea si rezolvarea sesizarilor si reclamatiilor
facute de catre clienti privind serviciile prestate de catre societate. In decursul anului 2012 s-au
inregistrat 3.515 reclamatii , sesizari si comunicari telefonice care au fost rezolvate in proportie de
99%, restul fiind neintemeiate. Au existat de asemenea si un numar de 97 de sesizari si reclamatii
comunicate in scris cu privire la citiri eronate ale aparatelor de masura si defecte pe retele de apa si
canalizare.

Toate acestea au fost rezolvate cu promptitudine .

In cursul anului 2012 societatea a primit in vizita 18 clase de elevi , care au vizitat atit statia
de tratare cit si statia de epurare Bistrita avind drept scop promovarea activitatilor societatii.

Conform HG nr.878/2005 si Legii nr.544/2001, a fost actualizat lunar dosarul privind
informatiile de interes public care contine : raportul anual al societatii, regulamentul serviciilor de
alimentare cu apa si canalizare, contractul de furnizare apa si acte aditionale, rapoarte calitate,
parametrii calitativi lunari ai apei potabile,autorizatiile de functionare ale societatii, hotariri privind
stabilirea preturilor la apa si canalizare. Toate aceste date sint puse la dispozitia oricarui client.

5. INTERVENTIL INTRETINERE, REPARATII

In cursul anului 2012 , societatea a realizat toate lucrarile de revizii si reparatii planificate
conform graficelor intocmite in baza normelor de functionare a instalatiilor, utilajelor, caminelor de
vana , apometri, hidranti, camine de vizitare si guri de scurgere pluviale, lucrari cuprinse in bugetul
de venituri si cheltuieli aprobat.

In tabelele urmatoare sunt prezentate lucrarile de reparatii,intretinere si interventii pe
sitemele de apa si canalizare pe fiecare localitate,astfel:

Reparatii/intretinere/interventii .

Nr.crt sistem distributie apa Bistrita | Bargau | Nasaud | Rodna Smgzti)rz— Beclean | TOTAL
1 | Avarii-total,din care: 302 94 120 256 131 53 956
a)pe retelele de distributie apa 171 31 89 187 60 5 543
b)pe bransamente 131 63 31 69 71 48 413
2 | Reparatii (robinti garda,vane,H) 90 6 38 3 38 4 179
3 | Defecte in CVA 126 8 31 65 30 2 262
4 | Montat/intercalat apometre 222 0 445 29 16 16 728
5 | Montat hidranti 3 2 2 7
6 | Executat bransamente noi 1048 75 15 44 31 64 1277
7 | Defecte 47 108 160 131 10 456
Verificat apometre/inlocuit 2368 53 785 180 370 3256

8 | apometre




9 | Preluari bransamente noi 1349 419 21 44 31 380 2244
Reclamatii dispecerat-total,din
10| caves P ’ 3117 48 15 158 3338
telefonice 2950 2950
11 | Reparatii apometre 371 47 15 0 5 438
12 | Sistare/reluare furnizare 88 1 200 12 3 10 314
Reparatii/intretinere/interv .
entii sistem canalizare Bistrita | Bargau | Nasaud Rodn Smgeqrz Beclea | TOTA
a -Bai n L
1 | Interventii-total,din care: 83 36 35 24 90 72 257
a)pe retelele de canalizare 34 30 10 24 8 56 128
b)pe racorduri canal 0 6 15 0 82 16 119
2 | Executat racord canal nou 14 419 112 10 10 10 561
3 | Defecte 35 0 0 24 8 1 33
4 | Reclamatii -total,din care: 2248 8 43 87 26 25 2437
colmatari 1271 2 14 55 6 15 1363
racorduri canal 1031 6 19 32 20 10 1118

Interventiile la avarii s-au executat in timpul cel mai scurt pentru a se evita pierderile pe

retea, durata interventiilor nedepasind 8 ore.

Pe linga aceste lucrari de interventii ,intretinere si reparatii s-au efectuat in municipiul
Bistrita si lucrari de reabilitare retele de distributie si bransamente pe strazile Dornei,Piata Petru
Rares,Piata Centrala,George Enescu,Parcului si in localitatile Jelna si Satu-Nou.

In orasul Nasaud s-a reabilitat reteaua de alimentare cu apa pe str.G.Cosbuc pe o lungime de
2 km; s-a inlocuit un tronson de retea ce face legatura dintre B-dul Granicerilor si zona blocurilor
A5, A6 si Supermarket.De asemenea s-au efectuat extinderi de retele in localitatea Salva si Feldru.

In Singeorz-Bai s-a reabilitat reteaua de apa pe strazile Graului, aprox.75 ml; Stufului ,aprox.
60 ml.Tot in Singeorz- Bai s-a inlocuit reteaua de canalizare menajera pe str.Stejarului ,42 ml.

La sectorul Beclean s-a realizat extinderea de retea de apa pe strada Valea Viilor in lungime

de 520 m si in localitatea Coldau,in lungime de 456 m.

La sectia Rodna s-a extins reteaua de apa pe strada Magurii, pe o lungime de 413 m;s-a
reabilitat un tronson de retea pe strada Graniceri pe o lungime de 243 m si pe strada Horea pe o

lungime de 48 m. S-a extins reteaua de canal pe strada Magurii pe o lungime de 88 m.

Cu autospecialele din dotare specific activitatii de canalizare s-au efectuat si prestatii la terte
societati si persoane fizice , incasindu-se contravaloarea acestora in suma de 167.491 lei.
S-au efectuat lucrari de refacere sau inlocuire racorduri de canal ,inlocuire plansee carosabile

in valoare de 112.718 lei.

In anul 2012 sectorul transporturi a asigurat functionarea parcului auto din dotare prin
executarea lucrarilor de intretinere si reparatii planificate, fie in atelierul propriu , fie in colaborare

cu terti.

6. ACTIVITATEA DE ACHIZITII

In anul 2012 s-a asigurat aprovizionarea ritmica cu materii prime si materiale consumabile
necesare functionarii si intretinerii activitatii de productie si auxiliare a societatii, fara a se crea
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stocuri supranormative.

Pentru achizitia produselor, serviciilor sau lucrarilor care au depasit pragurile valorice
prevazute in Ordonanta Guvernului nr.34/2006, au fost intocmite documentatiile de atribuire.In
functie de valoarea totala a produselor si serviciilor(pe coduri CPV) s-a folosit procedura de licitatie
deschisa, negociere fara publicare de anunt de participare sau cerere de oferta.Restul produselor,
serviciilor sau lucrarilor au fost aprovizionate prin achizitie directa de la diversi furnizori.

In baza Ordonantei nr.34/2006 au fost incheiate 14 contracte de furnizare si servici in
vederea aprovizionarii societatii pentru:agent floculare,refacere imbracaminti asfaltice,colectare
acumulatori uzati,cuart granulat,lapte antidot,sulfat de aluminiu, clor lichid,etc.

Din fonduri europene, in baza aceleiasi ordonante, s-au incheiat 3 contracte de lucrari
aplicind procedura de licitatie deschisa : analiza docum CL-7,contact lucrari CL-2,contract lucrari
CL-7 si contract de lucrari CL-1.

In ceea ce priveste activitatea post — aprovizionare a produselor se remarca faptul ca nu au
fost semnalate vicii ascunse.

7. ACTIVITATEA ECONOMICA
Realizarea productiei fizice si valorice

In anul 2012 societatea si-a desfasurat activitatea in conformitate cu strategiile si obiectivele

stabilite de Consiliul de Administratie .
Principalele rezultate ale activitatii de productie se prezinta astfel :

Nr. Indicatori UM 2011 2012 %
Crt REALIZAT | REALIZAT | (4/3)
0 1 2 3 4 5
1. Apa distribuita Lei 17.971.500 19.694.585 | 109,6

Mii m’ 7.417,7 7.536,8 | 101,6

Populatie Lei 11.887.255 13.184.648 | 110,9

Mii m’ 4.870,6 4.998,8 | 102,6

Agenti economici Lei 6.084.245 6.509.937 | 107,0

Mii m’ 2.547,1 2.538 | 99,6

2. Canalizare Lei 7.702.857 9.610.334 | 111,8
Mii m® 6.440,8 6.640,3 | 103,1

Populatie Lei 4.581.898 5.872.992 | 1282

Mii m’ 3.740,8 3.939,3 | 105,3

Agenti economici Lei 3.120.959 3.737.342 | 119,7

Mii m’ 2.700,0 2.700,9 | 100,0

3. Prestatii apa-canal Lei 321.742 325.721 | 101,2
4. Alte servicii Lei 686.912 588.049 85,6
S. Productie din imobilizari | Lei 320.009 670.457 | 209,5
TOTAL Lei 27.003.020 30.889.146 | 114,3

Veniturile din exploatare sint determinate in mare parte din productia fizica si preturile
unitare de vinzare.

Se constata din tabel ca productia fizica in anul 2012 a crescut atit la apa cit si la canalizare
fata de realizarile anului precedent cu 1,6%, la apa si 3,1% la canalizare.

Preturile si tarifele la apa potabila si canalizare practicate de catre societate au fost avizate de
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ANRSC Bucuresti si aprobate de Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara pentru Serviciile de Apa
si Canalizare in judetul Bistrita-Nasaud in conformitate cu prevederile din Contractul de delegare a
gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare nr.3/17.09.2008, respectiv
prevederile din Contractul de finantare nr.101381/22.03.2010, incheiat intre Ministerul Mediului si
Padurilor si S.C.”AQUABIS” S.A. Bistrita.

In anul 2012 a avut loc o singura majorare de tarif la apa si canalizare incepind cu 1 iulie

2012, aplicabil de la 01.09.2012 .

Indicatori financiari
Denumirea indicatorilor Realizat Realizat Yo
2011 2012 21)
lei lei
0 1 2 3
Cifra de afaceri 26.683.009 | 30.222.450 113,3
Venituri totale , din care : 30.670.407 | 33.381.287 108.8
-venituri din exploatare 28.266.301 | 31.939.622 113,0
-venituri financiare 2.404.106 1.441.665 60,0
Cheltuieli totale , din care : 30.539.902 | 32.797.870 1074
~cheltuieli din exploatare 28.075.464 | 29.633.463 105,5
-cheltuieli financiare 2.464.438 3.164.407 128.4
Profit sau pierdere bruta , 130.505 583.417 447,0
din care :
-profit din exploatare 190.837 2.306.159 | 12084
-pierdere financiara 60.332 1.722.742 | 2855,4
Impozit pe profit 45.934 108.845 237,0
Profit sau 84.571 474.572 561,2
pierdere neta

Din situatia prezentata, cifra de afaceri a crescut cu 13,3%, veniturile din exploatare cu 13%
in timp ce cheltuielile totale au crescut cu 7,4%, iar cele din exploatare cu 5,5%. De remarcat faptul
ca veniturile din exploatare au crescut mai rapid decit cheltuielile din exploatare.

Cresterea veniturile din exploatare se explica prin aplicarea tarifelor majorate in cursul

anului 2012 dar si prin cresterea usoara a productiei.

Veniturile financiare obtinute in anul 2012 au scazut cu 60% fata de anul 2011 , ca urmare a
micsorarii diferentelor de curs valutar favorabile inregistrate ca venituri .
Analizind cheltuielile de exploatare pe categorii fata de perioada anterioara, rezulta

urmatoarea situatie :

- lei -

Categorie cheltuieli Realizat 2011 Realizat 2012 % (2/1)
0 1 2 3
Cheltuieli materiale 3.047.647 3.230.126 105,9
Cheltuieli cu energie si apa 4.309.266 4.855.593 | 1126
Cheltuieli cu personalul 14.620.205 15.202.867 103.,9
Cheltuieli cu amortizarea 1.550.877 1.503.713 96,9
Alte cheltuieli de exloatare 4.404.456 4.748.587 107,8




Ca proportie in structura cheltuielilor, cheltuielile cu personalul detin ponderea cea mai
mare, respectiv. 51,3% din nivelul costurilor de exploatare.Cresterea acestor cheltuieli in 2012 cu
3,9% se explica prin majorarea salariilor de brute ale personalului cu indicele de inflatie.

Cresterea cu 12,6% a cheltuielilor cu energie si apa se datoreaza ca urmare a punerii in
functiune de noi statii de pompare in localitatile Blajenii de Jos si Crainimat, precum si
functionarea la parametrii normali a statiei de epurarea din Singeorz-Bai. In cursul anului 2012 au
avut loc 2 majorari de pret la energia electrica, de la 1.01.2012 cu 3,73% fata de 1.01.2011 si cu
0,4% de la 1.07.2012 fata de cresterea anterioara.

Profitul din exploatare a crescut in anul 2012 fata de 2011 cu 1208,4% , realizindu-se o
rentabilitate de 7,22 % fata de 0,68 %. ,

Cheltuielile financiare au crescut in 2012 cu 28,4% fata de anul 2011, urmare a cresteriii
diferentelor de curs valutar nefavorabile inregistrate.

In anul 2012 societatea a inregistrat un profit brut de 583.417 lei, determinat ca diferenta
intre profitul din exploatare si pierderea financiara.

Conform metodologiei de calcul, societatea a determinat suma de 108.845 lei reprezentind
impozit pe profit aferent anului 2012.

Dupa inregistrarea impozitului pe costuri, societatea a inregistrat un profit contabil net in
suma de 474.572 lei.Din acest profit , societatea a repartizat 31.255 lei ca rezerva legala , suma
determinata prin aplicarea a 5% asupra profitului brut, conform legislatiei in vigoare.

Incheierea exercitiului financiar pe anul 2012 a avut la baza inventarierea intregului
patrimoniu al unitatii in conformitate cu Ordinul nr. 2861/2009 al M.F.P. procedandu-se la
valorificarea si inregistrarea in contabilitate a diferentelor constatate.

In tabelul de mai jos sunt prezentate rezultatele inventarierilor efectuate :

Hotariri CA | PVcomisie centrala Explicatii Sume

(RON)

29/27.12.2012 | Nr.17723/19.12.2012 | -constituire de provizioane pentru | 40.392,86

clienti incerti
-trecerea pe pierderi a creantelor | 15.610,14
nerecuperabile
-scoaterea din evidenta a unor clienti | 24.915,85
din afara bilantului
-scoaterea in afara bilantului a unor 115,78
client incerti cu debite mai vechi de 3
ani sau debite mai mici de 100 lei

-stornarea majorarilor de intirziere 2.511,79
aferente debitelor aprobate a fi scoase
in afara bilantului sau trecute pe
pierderi din creante nerecuperabile




4/28/02/2013 | Nr.1350/01.02.2012 -casarea unor mijloace fixe total 626,97

amortizate
-casare echipament de lucru si protectie | 94.671,93
, obiecte de inventar
-trecerea pe costuri a cantitatii de | 4.941,46
1308,7 1 de motorina ca urmare a
faptului ca aceasta reprezinta un
reziduu in bazinul de depozitare si nu
mai poate fi utilizata in procesul de
productie.

Constituirea de provizioane pentru clienti incerti s-a efectuat conform prevederilor din codul
fiscal. Fata de 31.12.2011, s-a inregistrat o crestere cu 10.412 lei, ceea ce a condus implicit la
cresterea cheltuielilor societatii prin constituirea de provizioane.

Intocmirea situatiilor financiare anuale s-a efectuat pe baza balantei de verificare la
31.12.2012 , a balantei analitice si a fiselor de cont analitice si sintetice, cu respectarea normelor
legale in vigoare .

In Notele explicative sunt detaliate informatii suplimentare si relevante in ceea ce priveste
pozitia financiara si rezultatele obtinute de catre societate in anul 2012, comparativ cu anul
precedent .

Indicatori de eficienta
Indicatorii economico-financiari ai societatii comparativ cu anul precedent se prezinta astfel:

2011 (%) 2012 (%)

Rata lichiditatii generale 11,80 2,26
Rata rapida a lichiditatii 11,68 2,24
Rata profitului operational 0,68 7,22
Rata de indatorare . 13,93 43,58
Gradul de indatorare 0,71 0,69
Rata activelor totale 0,12 0,31
Perioada incasarii clientilor 54 55

Analizand indicatorii de eficienta prezentati mai sus se observa ca profitul operational ca
procent din vinzari are o tendinta de crestere de la 0,68% in anul 2011 la 7,22% in anul 2012.
Perioada de incasare a clientilor a crescut in anul 2012 in medie cu 1 zi . Pentru buna desfasurare a
activitatii economice, o prioritate permanenta a reprezentat-o urmarirea si incasarea contravalorii
serviciilor facturate de catre societate.

In vederea recuperarii debitelor restante in cursul anului 2012 s-au luat urmatoarele masuri:

e s-au emis somatii de atentionare privind sistarea apei la toate categoriile
de consumatori cu debite restante peste 45 zile (somatii directe, mesaje prin mass - media,
comunicari telefonice);

e s-au intreprins actiuni de conciliere in vederea recuperarii pe cale
amiabila a debitelor restante, actiuni de judecata mergandu-se pana la declansarea procedurii de
executare silita ;

e s-atrecut la sistarea furnizarii apei acolo unde in urma somatiilor nu s-au
recuperat debitele restante.
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In urma acestor actiuni, in cursul anului 2012 s-au incasat majorari de intirziere in suma de
131.838,91 lei si cheltuieli de judecata in suma de 2.037,78 lei. Ca urmare a masurilor care s-au luat
pe parcursul anului, la finele anului 2012 debitele totale neincasate au scazut cu 3,82% fata de
finele anului 201 1(debite recalculate in preturi 2012).

Perioada de colectare a creantelor este relativ scazuta avind valori de 55 de zile, tinind cont
de mediul de afaceri al serviciilor de alimentare cu apa din Romania.Acest indicator a cunoscut o
imbunatatire continua in ultima perioada.

Un alt indicator financiar , care ilustreaza nivelul ridicat de colectare il reprezinta controlul
creantelor neincasate (parte a raportarii pentru programul MUDP II).Fata de nivelul prevazut casi o
conditionalitate in acest raport de 20% , societatea a obtinut un nivel de 12,58% , indeplinindu-si
astfel obligatiile asumate prin Acordul de Imprumut.

8. RESURSE UMANE

In anul 2012 numarul mediu de personal realizat a fost de 540 de salariati, fata de 538 de
posturi cuprinse in organigrama, efectivul salariatilor la sfarsitul anului fiind de 543 salariati.
Fluctuatia personalului in anul 2012 se prezinta astfel :

. Angajari 13

. Incetarea activitatii 15

Principalele masuri intreprinse in vederea realizarii obiectivelor societatii s-au

concretizat in urmatoarele :

- proiectarea organigramei si a statului de functiuni dupa cerintele impuse
de firmele specializate de auditare si aprobarea lor de catre Consiliul de administratie si AGA

- stabilirea si urmarirea lunara a indicatorilor de performanta si realizarea obiectivelor
personalului de conducere pina la nivelul sefilor de sectoare

- realizarea si urmarirea Programului de instruire

- planificarea si realizarea evaluarii performantelor profesionale ale salaria-
tilor.

Realizarea indicatorilor de performanta si obiectivelor stabilite directorului
general se prezinta astfel :

Nr. Indicatori UM Valoarea Valoare
Crt planificata Realizata
1. | Productivitatea muncii Lei/salariat 65.140 54.268
2. | Cheltuieli la 1000 lei Lei 934 898
venituri din exploatare
3. | Durata de plata a datoriilor Zile 60 57
4. | Durata de reparare a Zile 2 0,23
sparturilor
5. | Durta de raspuns la Zile 10 Nu a fost cazul
reclamatiile scrise legate de
facturare
6. | Nivelul pierderilor de apa % 48 48,1
pe retelele de transport
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7. | Durata medie a Ore 10 4,23
intreruperilor accidentale
in furnizarea apei

8. | Achitarea la termenul legal Pana la 25 a lunii Realizat
a obligatiilor la bugetul de * pentru luna
stat , bugetul local si precedenta
fondurile speciale

9. | Respectarea termenelor de * BERD 5 mai;15 Realizat
rambursare a creditelor nov.
BERD , BEI BEI 15 mai;15

nov.

10. | Nivelul datoriei clientilor * Sub 20% pe an 12,58

conform Acord BERD

Se observa ca productivitatea muncii nu a fost realizata insa indicatorul cheltuieli la 1000 lei
venituri din exploatare a fost realizat. '

Venitul mediu brut lunar pe un salariat a fost de 1.756 lei . Castigul salarial a fost completat
cu 165 lei lunar prin acordarea de tichete de masa si indemnizatie in suma fixa la plecarea in
concediul legal de odihna in valoare de 150 lei . Pe linga plata contributiilor la bugetele asigurarilor
sociale de sanatate si somaj societatea a mai cheltuit 5.061 lei pentru scolarizare ,de asemenea au
fost facute cheltuieli cu: alimentatie antidot , echipament de protectie , sume platite salariatilor la
pensionare , diverse ajutoare etc.

In anul 2012 s- a inregistrat 1 accident de munca cu repercusiuni grave pentru salariat.

Regulamentul intern a fost , in general , respectat de personal , aplicandu-se 5 sanctiuni
disciplinare : 1 avertisment ,3 sanctiuni cu diminuarea salariului brut intre 1-3 luni si 1 desfacere a
contractului individual de munca .

In luna septembrie 2012 au inceput procedurile de aplicare a OUG 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,respectiv, selectia si numirea administratorilor si a
directorilor. Pentru efectuarea selectiei administratorilor au fost contractate serviciile unui expert
independent specializat in recrutarea resurselor umane. In 06.11.2012 a fost aprobata in sedinta
AGA revocarea vechiului Consiliu de administratie si numirea componentei noului Consiliu de
administratie, dintr-o lista rezultata in urma selectiei care a fost avizata de catre ADI.

In sedinta Consiliului de administratie din 14.11.2012 a fost desemnat directorul general al
societatii din randul noilor membrii ai Consiliului de administratie , iar in data de 27.12.2012 au fost
numiti directorii adjuncti, toti pe un mandat de 4 ani.

9. SANATATEA SI SECURITATEA MUNCII

In conformitate cu legislatia in vigoare in cadrul SC AQUABIS SA ,in scopul prevenirii
accidentelor de munca si al imbolnavirilor profesionale, functioneaza Compartimentul de
protectia muncii.

In anul 2012 “Planul de prevenire si protectie” elaborat in conformitate cu Legea 319/2006-
legea securitatii si sanatatii in munca, a cuprins :

e Masuri tehnice de protectia muncii

e Masuri organizatorice de protectia muncii

e Masuri igienico-sanitare

In anul 2012 pe linia de protectie a muncii su fost realizate urmatoarele activitati:
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- au fost instruiti un numar de 13 angajati noi;

-au fost evaluati prin examinare scrisa si autorizati intern toti electricienii din cadru societatii;

-s-au verificat prizele de impamantare la toate obiectivele si utilajele din dotare;

-s-au asigurat materialele igienico-sanitare si laptele antidot;

-s-au achizitionat toate articolele si echipamentele cuprinse in planul de prevenite si protectie;

-s-au achizitionat si distribuit materiale avertizoare pentru marcarea riscurilor in locurile de munca;
-au fost asigurate si efectuate serviciile medicale privind protectia muncii pe fiecare loc de munca
conform legislatiei in vigoare;

-au fost reevaluate riscurile de accidente;

-au fost achizitionate si distribuite kit-uri pentru trusele sanitare.

In anul 2012 SC AQUABIS SA a inregistrat 1 accident de munca la statia de tratare a apei
Bistrita.

Referitor la activitatea de control si indrumare ,s-au desfasurat actiuni de verificare si
control la toate punctele de lucru in ceea ce privesc fisele de instructaj.

In ceea ce privesc situatiile de urgenta pe parcursul anului 2012 s-au urmarit mentinerea in
stare perfecta si de eficienta maxima a mijloacelor de stingere aflate in dotarea locurilor de munca,
prin verificarea lor la termenele scadente,prin achizitionarea de stingatoare presurizate si prin
intocmirea de planuri de aparare impotriva incendiilor.

In anul 2012 nu s-au inregistrat evenimente de natura incendiilor.

10. INVESTITII
Angajamente financiare

S.C’AQUABIS”S.A este din 04.08.1997 una din beneficiarele Acordului de Imprumut
dintre Romania si Banca Europeana de Reconstructie si Dezvoltare destinat realizarii programului
investitional privind imbunatatirea activitatii de alimentare cu apa si canalizare. Individualizarea
Acordului este realizata prin Acordul Subsidiar de Imprumut , Finantare, Garantii si Proiect
nr.37/4/0/30.01.1998 incheiat intre Ministerul Finantelor, R.A.J.A.”AQUABIS” Bistrita-Nasaud si
Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud.

Suma imprumutata este de 4.235 mii USD, rambursabila in 22 rate semestriale egale,
incepind cu 5 noiembrie 2001, sfirsind cu 5 mai 2012.Proiectul a fost finantat si printr-un credit
nerambursabil PHARE, precum si din surse guvernamentale si locale. Datorii aferente imprumutului

e Comisionul initial,reprezentind echivalentul in lei a 1% din suma totala a imprumutului

subsidiar;
¢ Dobinda calculata asupra sumelor imprumutului subsidiar, trase si
nerambursate;

¢ Marja de 1% pentru constituirea fondului de risc pentru imprumutul
BERD;

e Comisionul de angajament aferent sumelor neutilizate din imprumutul
subsidiar.

In anul 2012 societatea si-a onorat obligatiile asumate prin Acordul de Imprumut, respectiv a
achitat la termenele prevazute ratele scadente si dobinzile aferente, 5 mai fiind ultima rata si
dobanda platita societatea restituind in totalitate creditul fara a inregistra majorari si dobanzi
penalizatoare.

AQUABIS este beneficiara si a Acordului de Imprumut Subsidiar nr.333/25.07.2007
incheiat intre Ministerul Economiei si Finantelor, Societate si Judetul Bistrita-Nasaud privind
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subproiectul”Reabilitarea si extinderea sistemului de alimentare cu apa si canalizare in municipiul
Bistrita, judetul Bistrita-Nasaud”.Acest acord s-a incheiat in baza Contractului de finantare intre
Romania,reprezentata de MEF si BEI pentru realizarea Proiectului privind infrastructura municipala
in domeniul alimentarii cu apa, etapa a-IlI-a.

Suma disponibila se ridica la 5.625.000 EUR pentru cofinantarea Subproiectului Bistrita.Au
fost efectuate trageri din imprumut pina la 31.12.2011 in suma de 5.620.393,86 EUR.

In anul 2012 societatea si-a onorat obligatiile asumate prin Acordul de Imprumut, respectiv a
achitat la termenele prevazute ratele scadente si dobinzile aferente, 5 noiembrie 2012 fiind primul
termen de rambursare a ratelor imprumutului.

Aquabis SA Bistrita este beneficiara contractului de finantare nr.101381din
22.03.2010 incheiat cu Ministerul Mediului si Padurilor in vederea realizarii proiectului “Extinderea
si modernizarea infrastructurii de apa si apa uzata in judetul Bistrita-Nasaud, valoarea totala a
proiectului fiind de 344.328.828 lei , fara TVA. Proiectul este finantat din Fondul de Coeziune
(76,97%), Bugetul de stat (11,77%), Bugete locale (1,81%) si Beneficiar (prin imprumutul BERD-
9,45%).

Derularea si utilizarea fondurilor de investitii

In ceea ce priveste activitatea de investitii s-au incheiat investitiile din fondurile ISPA care
au fost predate catre Consiliul Judetean BN prin PV de predare nr.7807/05.11.2012 ,iar prin
Hotararea CJ 83/05.11.2012 aceste investitii au fost date in administrare societatii.

Referitor la activitatea de investitii s-au continuat proiectele finantate din fondurile de
coeziune, astfel :

- a continuat implementarea contractelor de service semnate in perioda anerioara;

-au inceput lucrarile pentru CL-3 -Reabilitare si extindere conducte de transport si aductiuni
de apa potabila in sistemul de alimentare cu apa Bistrita. Progresul fizic la sfarsitul anului 2012
pentru acest contract a fost de 32,58%.Termenul de finalizare a contractului este 03.08.2013;

-au inceput lucrarile pentru CL-5-Statie de tratare noua in localitatea Beclean.Progresul fizic
la sfarsitul anului 2012 pentru acest contract a fost de 85,5%.Termenul de finalizare a contractului
este 31.05.2013;

-au fost finalizate documentatiile de atribuire a contractului de audit al proiectului si pentru
contractele de lucrari si au fost demarate procedurile de achizitie pentru aceste contracte;

Pe parcursul anului 2012 au fost semnate urmatoarele contracte:

e CLI1-Reabilitare retele de distributie apa si canalizare in municipiul Bistrita,retele de

aductiuni in localitatile din zona Bistrita;
e CL2-Statii de epurare apa uzata si colectoare de transfer pentru clausterele
Bistrita,Beclean,Salva, Singeorz-Bai;

e CL7-Extindere retele de distributie a apei,canalizare si statie de epurare in Feldru.

e S-au desfasurat procedurile de achizitie pentru contractele de lucrari CL4 si CL6 care se
vor semna in anul 2013.

In luna decembrie 2011 s-a icheiat un acord de imprumut cu BERD pentru partea de
cofinantare ce revine societatii .Suma imprumutata se ridica la valoarea de 33 milioane lei,
rambursabila in 44 de rate trimestriale egale, in suma de 750.000 lei, incepind cu 22 martie 2016,
sfirsind cu 22 decembrie 2026. In anul 2012 nu s-a efectuat nicio tragere din acest imprumut.

De asemenea au fost intocmite raportarile solicitate de Organismul Intermediar POS
Mediu, de catre Autoritatea de Management POS Mediu;

- s-au verificat Aplicatiile de plata si au fost efectuate platile, intocmindu-se Cereri de

rambursare pentru cheltuielile aprobate;
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- s-a asigurat promovarea proiectului in conformitate cu prevederile
Contractului de Finantare.

In anul 2012 din aportul de capital in suma de 120.000 lei primit de la Consiliul Judetean
BN societatea a efectuat urmatoarele cheltuieli de investitii, din care:

e reparatii rezervoare apa Singeorz-Bai 83.605 lei
e reabilitare retea apa St. Petru Rares Bistrita 7.326,56
e reabilitare bransamente apa Piata Centrala Bistrita 172,21
e reabilitare bransamente apa str.Dornei Bistrita 402,44
e reabilitare retea apa si bransamente Rodna 1.981,64
e schzitie tehnica de calcul 4.000,00
e racorduri canal blocuri ANL Viisoara 12.515,15

Fondul MRD constituit initial prin programul MUDP II, fond destinat sa asigure plata
datoriei imprumutului(credit BERD), precum si intretinerea si dezvoltarea activelor sectorului de
alimentare cu apa si canalizare, a fost extins prin Ordonanta Guvernului nr.198/2005 si pentru
proiectele de dezvoltare a infrastructurii serviciilor publice care beneficiaza de asistenta financiara
nerambursabila din partea Uniunii Europene. Din acest fond in anul 2012 s-au realizat urmatoarele :

e plata datoriei imprumutului BERD 662.752 lei
e plata datorie imprumut BEI 1.837.083 lei
e cheltuieli aferente noului proiect 467.400 let
e alte cheltuieli de investitii 423.413  lei.
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CONCLUZII S1 PROPUNERI

Situatiile financiare au fost intocmite in conformitate cu Ordinul M.F.P.nr.3.055/2009
privind aprobarea reglementarilor contabile conforme cu directivele europene.

Conform OMFP nr.2374/2007, profitul contabil net nu a fost repartizat, acesta se preia la
inceputul exercitiului financiar 2012 in contul 117 — Rezultatul reportat — urmind a fi evidentiat in
contabilitate pe destinatii dupa aprobarea de catre adunarea generala a actionarilor.

Avind in vedere ca in anul 2011 societatea mai are de recuperate pierdere contabila de
68.185 lei din profitul net inregistrat in 2012 va acoperi aceasta pierdere.

Viziunea AQUABIS este : “sa fim o companie moderna , care presteaza servicii de calitate,
sa ne dezvoltam si sa contribuim la dezvoltarea durabila a regiunii”. De aceea obiectivul nostru
prioritar in strategia pe termen lung este extinderea operarii la nivel de regiune. Fiind operator
regional avem asigurat accesul la Fondurile de Coeziune ale Uniunii Europene, prin care vom putea
sustine investitii de anvergura mentinind tarife suportabile.

Pentru asigurarea prosperitatii organizatiei si a membrilor ei societatea urmareste atingerea
urmatoarelor deziderate:

e dezvoltarea continua a produselor si serviciilor asigurandu-se protectia mediului, apararea
sanatatii si sigurantei clientilor precum si a angajatilor prin aplicarea tehnologiilor adecvate

e cresterea satisfactiei clientilor

e reducerea impactului asupra mediului

e respectarea cerintelor legale

e reducerea riscurilor privind accidentele de munca si eliminarea imbolnavirilor profesionale.

Fata de cele prezentate propunem Adunarii Generale a Actionarilor sa aprobe

raportul anual, bilantul si contul de profit si pierderi pentru anul financiar 2012 in forma prezentata.
Totodata propunem repartizarea profitului net contabil pe anul 2012 in suma de 474.572 lei dupa
cum urmeaza:
-31.255 lei rezerva legala;
-68.185 lei ,acoperirea pierderii contabile din anul 2011, conform O.G. 64/2001;
-375.132 lei

e 50% ,187.566 lei reprezentand fond de dezvoltare al societatii;

e 50%, 187.633 lei, reprezentand dividende ale actionarilor care se vor vira in contul MRD al

societatii conform contractului de delegare.

PRESEDINTELE
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE,
EC.LANG CRISTI é CAROL

.....
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SC AQUABIS SA

Zona Debite captate Consum tehnologic |Debite introduse in retea |Debite distribuit{Pierderi pe retele |Debite epurate

mii me mii mc tr+retea mii me mii me % mii me
Anul 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011| 2012 2011 2012f 2011 2012
Bistrita 11583.8} 11715.5 1284.1 1356.6 10299.7 10570.9] 5162.815202.9 49.9 50.8|11341.4| 11372.1
Birgau 1089.6| 1031.6 85.4 86.4 1004.2 732.9 227.7| 250.4 77.3 65.8 0.0 0.0
Rodna 352.2| 355.2 41.1 40.4 31141 314.8 238.7| 246.3 233 21.8] 263.9] 3289
Nasaud 1149.8| 1125.3 144.5 138.6 1005.3 986.7 534.4] 554.6 46.8 43.8( 1146.0] 11384
Beclean 1387.5| 1368.2 229.3 224.6 1158.2 1143.6 974.811003.6 15.8 12.2| 1440.1] 14451
Singeorz 701.31 796.7 28.1 31.8 673.2 764.9 279.3| 279.0 58.5 63.5| 589.3] 665.1
Total 16264.2| 16392.5 1812.5 1878.4 14451.7 14513.8| 7417.7(7536.8 48.7 48.1{14780.7| 14949.6
Localitatea Agenti Asociatii de Persoane Procent

Total economici proprietari fizice contorizare

Nr. Bransamente
Contorizate 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011| 2012 2011 2012
Sistem Bistrita 17090 18556 1973 2064 1289 1293]  13828{ 15199

17021 18487 1956 2050 1286 1290| 13779 15147 99.6 99.6
Sistem Bargau 2051 2503 123 152 15 14 1913] 2337

2034 2487 122 152 15 14 1897| 2321 99.2 99.4
Sistem Rodna 2919 2947 126 125 15 15 2778| 2807

2011 2031 86 86 15 15 1910 1930 68.9 68.9
Sistem Nasaud 3566 3877 292 295 194 198 3080| 3384

3447 3775 290 293 194 198 2963| 3284 96.7 97.4
Sistem Singeorz Bai 2149 2180 115 118 29 29 2005| 2033

1962 2009 114 117 29 29 1819] 1863 91.3 92.2
Sistem Beclean 3884 4285 349 364 121 129 3414| 3792

3463 3876 346 361 63 65 3054] 3450 89.2 90.5

31659| 34348 2978 3118 1663 1678 27018| 29552
Total 29938| 32665 2914 3059 1602 1611 25422 27995 94.6 95.1




